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I. Pomoc społeczna.

1. Zadania Ośrodka.
Realizacją zadań z zakresu pomocy społecznej na terenie miasta i gminy Środa Śląska zajmuje
się Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej powołany Uchwałą Nr 36/90 z dnia 14 września 1990r.
Rady Gminy i Miasta w Środzie Śląskiej.
Głównym zadaniem Ośrodka  jest  realizacja  zadań  wynikających  z  ustawy  o  pomocy
społecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2023r. poz. 901 )  wspieranie osób i rodzin w
wysiłkach  zmierzających  do  zaspokojenia  niezbędnych  potrzeb  i  umożliwienie  im  życia  w
warunkach odpowiadających godności człowieka,

 przyznawanie  i  wypłacanie  zasiłków  celowych  i  specjalnych  celowych,  stałych,
okresowych,

 udzielanie  zasiłków celowych na pokrycie  wydatków powstałych w wyniku zdarzenia
losowego,

 dożywianie dzieci,
 przyznawanie pomocy w naturze,
 świadczenie usług opiekuńczych i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w

miejscu zamieszkania dla osób psychicznych,
 wydawanie decyzji kierującej do DPS i decyzji ustalającej opłatę za pobyt w DPS,
 sprawienie pogrzebu,
 praca socjalna,

Ponadto Ośrodek realizuje także pomocowe zadania, w zakresie:
 od 1997r. przyznawanie i wypłacanie dodatków mieszkaniowych,
 od 2004r. przyznawanie i wypłacanie świadczeń rodzinnych,
 od  2005r.  przyznawanie  i  wypłacanie  zaliczki  alimentacyjnej,  zmiana  ustawy  od

2008r. na fundusz alimentacyjny,
 od 2005r. prowadzenie postępowań wobec dłużników alimentacyjnych,
 od 2006r. potwierdzanie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej ze środków publicznych,
 od 2011r. zapewnienie obsługi organizacyjno - technicznej Zespołu Interdyscyplinarnego

ds Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz udział w Grupach Roboczych,
 od 2012r. wspieranie rodziny i piecza zastępcza,
 od 2014r. przyznawanie i wypłacanie dodatku energetycznego,
 od 2014r. przyznawanie Karty Dużej Rodziny,
 od 2016r. przyznawanie i wypłacanie świadczeń wychowawczych
 od 2017r. przyznawanie i wypłacanie świadczenia rodzicielskiego
 od 2017r. przyznawanie i wypłacanie świadczenia „Za życiem”
 od 2018r. przyznawanie i wypłacanie świadczeń „Dobry Start”, obsługa administracyjna

Średzkiej Karty Dużej Rodziny
Działalność Ośrodka finansowana jest:

 ze środków administracji rządowej,  
 ze środków administracji samorządowej,   



2. Struktura wydatków.
Rok 2023 środki gminy środki wojewody razem JST i BP

zadania

85195 Koszty związane z wydaniem decyzji na ubezpieczenie zdrowotne 4 929,10 4 929,10

85202 Domy Pomocy Społecznej 669 250,03 669 250,03

85213 Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre 

świadczenia z pomocy społecznej – zasiłki stałe 44 087,10 44 087,10

85214 Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia 

emerytalne i rentowe 121 675,69 46 599,98 168 275,67

85215 Dodatek mieszkaniowy, dodatek energetyczny + 2% koszty obsługi 71 987,71 71 987,71

85216 Zasiłki stałe 512 940,67 512 940,67

85219 Ośrodki pomocy społecznej 1 483 151,72 346 475,00 1 829 626,72

85219 Opiekun prawny i koszty obsługi 1,5% 18 574,50 18 574,50

85228 Usługi opiekuńcze 181 971,29 181 971,29

85228 Program 75+ 25 900,50 25 900,50

85230 Pomoc Państwa w zakresie dożywiania 22 639,83 30 771,96 53 411,79

85230 Dożywianie UA 16,50 16,50

85295 Prace Społecznie Użyteczne 7 462,00 7 462,00

85295 Funkcjonowanie Dziennego Domu Senior + 382 987,08 55 420,00 438 407,08

85295 Korpus Wsparcia Seniorów 23 557,00 78 443,00 102 000,00

85295 Dodatek węglowy 33 660,00 33 660,00

85295 Dodatek dla gospodarstw 10 200,00 10 200,00

85295 Refundacja Podatku VAT 10 913,68 10 913,68

85395 Pomoc Psychologiczna UA 5 000,00 5 000,00

85395 Świadczenie 300 - UA 33 048,00 33 048,00

85501 Świadczenie wychowawcze (500+) +  koszty obsługi 8 000,00 8 000,00

85502 Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu alimentacyjnego, składki na 

ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego oraz 3 % na koszty 

obsługi 7 000 330,46 7 000 330,46

85502 Za Życiem 12 372,00 12 372,00

85503 Karta Dużej Rodziny 4 143,00 4 143,00

85504 Wspieranie rodziny - AR 58 492,96 9 381,79 67 874,75

85508 Rodziny zastępcze 310 477,09 310 477,09

85510 Placówki opiekuńczo – wychowawcze 265 355,38 265 355,38

85513 Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre 

świadczenia rodzinne, zgodnie z przepisami ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz 

za osoby pobierające zasiłki dla opiekunów

104 300,00 104 300,00

85595 – Świadczenia Rodzinne - UA
99 384,00 99 384,00

Razem: 3 599 007,78 8 494 891,24 12 093 899,02



3. Zatrudnienie.
stanowisko zakres wykonywanych obowiązków 2022r. 2023r.

dyrektor nadzór nad prowadzonymi zadaniami 1 1

z-ca dyrektora organizacja  pracy  i  merytoryczny  nadzór  nad  świadczeniami  rodzinnymi  i

wychowawczymi, sprawozdawczość Ośrodka, nadzór nad prawidłową organizacją pracy

podczas nieobecności dyrektora.

1 1

główny księgowy prowadzenie księgowości 1 1

księgowa prowadzenie księgowości 2 2

pracownicy socjalni prowadzenie  postępowań  administracyjnych,  przeprowadzanie  wywiadów

środowiskowych, praca socjalna

8 8

asystent rodziny praca z rodziną z problemem opiekuńczo-wychowawczym 1 1

inspektor prowadzenie sekretariatu, sprawy organizacyjne i kadrowe, prowadzenie postępowań w

sprawie dodatku mieszkaniowego i energetycznego

1 1

główny specjalista 

(sekcja świadczeń 

PS)

przygotowanie projektów decyzji  z pomocy społecznej,  sporządzanie harmonogramu i

rozliczanie finansowe świadczeń z pomocy społecznej, sprawozdania w CAS

1 1

główny specjalista 

(świadczenia  

rodzinne i fundusz 

alimentacyjny).

Koordynowanie  działań   i  prowadzenie  postępowań  administracyjnych  w  sprawie

świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, świadczenia „Za życiem”, świadczenia

rodzicielskiego, Zasiłku dla opiekuna.

1 1

inspektor prowadzenie postępowań administracyjnych w sprawie świadczeń rodzinnych i funduszu

alimentacyjnego oraz świadczenia „Za życiem”, świadczenia rodzicielskiego, Zasiłku dla

opiekuna,  świadczeń  wychowawczych,  Karty  Dużej  Rodziny,  Średzkiej  Karty  Dużej

Rodziny

3 3

główny specjalista 

(świadczenia  

wychowawcze).

Koordynowanie  działań   i  prowadzenie  postępowań  administracyjnych  w  sprawie

świadczeń wychowawczych i Karty Dużej Rodziny, Średzkiej Karty Dużej Rodziny

0 0

inspektor prowadzenie postępowań administracyjnych w sprawie dodatku węglowego 1 0

pielęgniarka wykonywanie czynności w związku z usługami opiekuńczymi /specjalistycznymi 0 0

opiekun domowy wykonywanie czynności w związku z usługami opiekuńczymi 3 3

psycholog poradnictwo psychologiczne/umowa zlecenie 2/5 1

radca prawny poradnictwo prawne 1/10 1/10

kierownik DDS+ Organizacja i nadzór pracy wspierająco-opiekuńczej w DDS + 1 1

terapeuta zajęciowy Realizacja planu wspierająco-opiekuńczego z seniorami DDS + 1 1

sprzątaczka Czynności porządkowe w GOPS i DDS+ 1 1

pracownik 

gospodarczy

Pracownik interwencyjny – prace interwencyjne z PUP 0 1

Miasto i gminę zamieszkiwało w okresie sprawozdawczym 18.652 mieszkańców w tym miasto
8.770  mieszkańców, a  gminę 9.882 mieszkańców. Decyzja administracyjna o przyznaniu lub
odmowie przyznania świadczenia z pomocy społecznej wymaga przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu środowiskowego. Wywiad środowiskowy przeprowadza pracownik socjalny w miejscu
zamieszkania z osobą ubiegającą się o pomoc.
W  2023r. udzielono pomocy 267 rodzinom,  w których było 471 osób, wydano  712 decyzji
administracyjnych, w tym 9 decyzji odmownych - 4 brak współpracy z pracownikiem socjalnym,
3 przekroczenie kryterium dochodowego, a 2 inne przesłanki.

4. Powody przyznawanej pomocy.
Pomoc  społeczna  jest  instytucją  polityki  państwa,  mającą  na  celu  umożliwienie  osobom  i
rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać,
wykorzystując  własne  uprawnienia,  zasoby  i  możliwości.  Kryterium  uprawniające  do
przyznania świadczenia z pomocy społecznej osoby/rodziny. 



Prawo do  świadczeń  z  pomocy  społecznej  przysługuje  osobie  samotnej  gospodarującej,
której  dochód  nie  przekracza  kwoty  776,00  (kryterium  dochodowym  osoby  samotnie
gospodarującej), a osobie  w rodzinie,  kwoty 600,00  (kryterium dochodowym na osobę w
rodzinie),  przy  spełnieniu  przesłanek  ustawowych  w  tym  z  powodu:  ubóstwa,  sieroctwa,
bezdomności, bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, przemocy w
rodzinie,  potrzeby  ochrony  ofiar  handlu  ludźmi,  potrzeby  ochrony  macierzyństwa  lub
wielodzietności,  bezradności  w  sprawach  opiekuńczo-wychowawczych  i  prowadzenia
gospodarstwa  domowego,  zwłaszcza  w  rodzinach  niepełnych  lub  wielodzietnych,  braku
umiejętności  w  przystosowaniu  do  życia  młodzieży  opuszczającej  placówki  opiekuńczo-
wychowawcze,  trudności  w  przystosowaniu  do  życia  po  zwolnieniu  z  zakładu  karnego,
alkoholizmu  i  narkomanii,  zdarzenia  losowego  i  sytuacji  kryzysowej,  klęski  żywiołowej  i
ekologicznej.  Zgodnie  z  ustawą  o  pomocy  społecznej  przez  rodzinę  rozumie  się  osoby
spokrewnione  i  niespokrewnione,  pozostające  w  faktycznym  związku,  wspólnie
zamieszkujące i gospodarujące. Przez dochód rodziny rozumie się sumę miesięcznych
dochodów osób w rodzinie z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku (w przypadku
utraty dochodu z miesiąca,  w którym wniosek został  złożony) bez względu na tytuł  i
źródło ich uzyskania, pomniejszoną o miesięczne obciążenie podatkiem dochodowym od
osób  fizycznych,  składki  na  ubezpieczenie  zdrowotne  określone  w  NFZ  oraz
ubezpieczenie społeczne oraz kwotę alimentów świadczonych na rzecz innych osób.
Rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających
udzielenie  pomocy,  a  potrzeby  osób  i  rodzin  korzystających  z  pomocy  powinny  zostać
uwzględnione, jeżeli odpowiadają celom i mieszczą się w możliwościach pomocy społecznej.
Ponadto osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej są obowiązane do współdziałania w
rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej.
Dominującymi problemami w rodzinach korzystających ze wsparcia pomocy społecznej
jest:

 ubóstwo, wynikające najczęściej z nadużywania alkoholu, niepełnosprawności i
długotrwałej choroby,

 niepełnosprawność oraz długotrwała lub ciężka choroba osób ubiegających się o
pomoc,

 bezrobocie,  które  wynika  z  niemożności  podjęcia  zatrudnienia  z  powodu
uzależnień, niepełnosprawności i długotrwałej lub ciężkiej choroby,

 bezradność  w  sprawach  opiekuńczo  –  wychowawczych  i  prowadzeniu
gospodarstwa  domowego,  w  tym  rodzin  wielodzietnych  i  niepełnych  jest
przyczyną trudności w pełnieniu prawidłowych ról społecznych i rodzicielskich.

Znaczną  liczbę  stanowią  rodziny  wieloproblemowe,  które  nie  są  w  stanie  samodzielnie
przezwyciężyć trudności życiowych.

5. Zasiłek celowy.
W celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej może być przyznany zasiłek celowy. Zasiłek
celowy może być przyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu
żywności,  leków  i  leczenia,  opału,  odzieży,  niezbędnych  przedmiotów  użytku  domowego,
drobnych remontów i napraw w mieszkaniu a także kosztów pogrzebu.
Zasiłek  celowy  może  być  przyznany  również  osobie  albo  rodzinie,  które  poniosły  straty  w
wyniku klęski żywiołowej lub ekologicznej, zdarzenia losowego. W szczególnych przypadkach
zasiłek celowy może być przyznany niezależnie od dochodu i może nie podlegać zwrotowi, co
reguluje szczegółowo ustawa.
Świadczenia przyznawane w szczególnie uzasadnionych przypadkach.
W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających
kryterium  dochodowe  może  być  przyznany  specjalny  zasiłek  celowy  w  wysokości
nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby lub rodziny, który nie podlega
zwrotowi.



Formy pomocy społecznej
                    rodzaj pomocy Liczba świadczeń kwota świadczeń

2022r. 2023r. 2022r. 2023r.

żywność 84 75 34.050,00 29.100,00

leki 36 36 7.691,30 7.853,77

obuwie,odzież 8 7 2.450,00 2.650,00

Środki czystości 1 0 200,00 0,00

opał 13 12 6.250,00 6.900,00

pochówek 1 1 4.000,00 4.000,00

zdarzenie losowe 5 0 23.498,34 0,00

pobyt w schronisku 1 os. 4 os. 5.145,00 18.798,00

inne potrzeby 5 11 1.700,00 4.550,00

specjalne zasiłki celowe 11 28 7.890,00 16.395,90

bilet 1 0 120,00 0,00

razem 166 174 92.994,64 90.247,67

Z powyższych danych wynika, iż liczba świadczeń dla osób objętych pomocą w 2022r. wynosiła
166,  a średnia kwota świadczenia 560,00 zł,  natomiast w  2023r. liczba świadczeń dla osób
objętych wsparciem wynosiła  174,  a średnia kwota świadczenia  519,00 (dotyczy wypłaty ze
środków gminy).

6. Zasiłek stały.
Zasiłek stały przysługuje:

 pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, całkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepełnosprawności, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarującej - 776,00

 pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, całkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepełnosprawności, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę w rodzinie
są niższe od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie - 600,00

Zasiłek stały ustala się;
 w przypadku osoby samotnie gospodarującej – różnicy między kryterium dochodowym

osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie może
być wyższa niż 719,00 miesięcznie

 w przypadku osoby w rodzinie – różnicy między kryterium dochodowym na osobę w
rodzinie a dochodem na osobę w rodzinie

 kwota zasiłku stałego nie może być niższa niż 30,00 miesięcznie

                     forma pomocy

                  liczba  osób środki wojewody

2022r. 2023r. 2022r. 2023r.

zasiłek stały ogółem

w tym dla osoby samotnie gospodarującej

w tym dla osoby pozostające w rodzinie

składka  na  ubezpieczenie  zdrowotne  9%  od

kwoty wypłaconego zasiłku stałego

89

76

13

71

86

75

11

66

525.447,16

475.421,00

50.026,16

43.922,90

512.940,67

472.881,00

40.059,67

44.087,10

W 2022r. liczba osób pobierających zasiłek stały jest większa, w stosunku do 2023r.



Składka na ubezpieczenie zdrowotne
Składka  na  ubezpieczenie  zdrowotne  to  świadczenie  przyznawane  osobom  z  prawem  do
zasiłku stałego, którego nie posiadają innego tytułu do ubezpieczenia. W 2022r., 71 osób było
objętych tą formą pomocy, a w 2023r. 66 osób.

7. Zasiłek okresowy.
przysługuje  w  szczególności  ze  względu  na:  długotrwałą  chorobę,  niepełnosprawność,
bezrobocie,  możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów
zabezpieczenia społecznego:

 osobie samotnej gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarującej 776,00

 rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny  600,00 x liczba
członków rodziny

Wysokość zasiłku okresowego ustala się;
             w przypadku osoby samotnie gospodarującej do wysokości różnicy między kryterium
dochodowy osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie
może być wyższa niż kwota w wysokości 719,00
             w przypadku rodziny do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny a
dochodem tej rodziny.
Kwota zasiłku okresowego ustalona zgodnie z w/w kryterium nie może być niższa niż kwota
gwarantowana, i wypłacana z budżetu państwa jednak nie mniej niż 50% różnicy między:

 kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej osoby.
 kryterium dochodowym rodziny, a dochodem tej rodziny.

Okres  na  jaki  przyznawany  jest  zasiłek  okresowy  ustala  ośrodek  pomocy  społecznej  na
podstawie okoliczności sprawy.

Zestawienie udzielonych zasiłków okresowych

forma pomocy

liczba osób kwota świadczeń

2022r. 2023r. 2022r. 2023r.

zasiłek  okresowy  w  tym;            

środki  gminy                    

środki  wojewody                

39 31 62.970,16

  9.620,65

53.349,51

60.028,00

13.428,02

46.599,98

w tym:

z tytułu bezrobocia

długotrwałej choroby

niepełnosprawności

możliwości  utrzymania  lub  nabycia  uprawnień  do

świadczeń  z  innych  systemów  zabezpieczenia

społecznego

inne przyczyny

17

7

3

0

12

17

3

2

0

9

40.710,16

9.020,00

3.264,00

0,00

9.976,00

38.050,00

10.240,00

3.600,00

0,00

8.138,00

Z analizy danych zawartych w powyższej tabeli wynika, iż liczba osób i wypłacona kwota uległa
zmniejszeniu (o kwotę 2.942,16 zł)

8. Program "Posiłek w szkole i w domu”.
Zapewnienie posiłku, to zadanie własne gminy o charakterze obowiązkowym. Program

dożywiania  w  latach  2019  -  2023  to  rządowa inicjatywa pomocy,  dzięki  której  gminy  mają
możliwość zapewnienia pomocy w zakresie dożywiania; dzieciom do 7 roku życia, uczniom do
czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej, osobom samotnym, w podeszłym wieku chorym
lub  niepełnosprawnym  (spełniające  przesłanki  ustawy  o  pomocy  społecznej)  w  formie
bezpłatnych posiłków.



Budżet państwa przekazuje dotację na rzecz dożywiania na podstawie uchwały Rady
Ministrów  z  dnia  15  października  2018r.  w  sprawie  ustanowienia  wieloletniego  rządowego
programu "Posiłek w szkole i w domu" na lata 2019-2023.

Przyznawanie wsparcia może być realizowane w formie; świadczenia pieniężnego na
zakup  posiłku  lub  żywności  oraz  gorącego  posiłku  albo  świadczenia  rzeczowego  w
postaci produktów żywnościowych. Rada Miejska w Środzie Śląskiej podjęła Uchwałę Nr
III/29/18  w  sprawie  podwyższenia  kryterium dochodowego do  200%  uprawniającego  do
przyznania nieodpłatnie pomocy w zakresie dożywiania,  w formie świadczenia pieniężnego
na zakup posiłku lub żywności do 200% dla osób objętych w/w programem oraz w sprawie
określenia zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku albo świadczenia
rzeczowego  w  postaci  produktów  żywnościowych dla  osób  objętych  w/w  programem
podwyższony do 200% nie żądając zwrotu wydatków.
W 2022r. nieodpłatnie pomocą objętych było 35 dzieci oraz 15 osób dorosłych, a w 2023r., 38
dzieci oraz 15 osób dorosłych. 

Liczba dzieci/osób objętych dożywianiem
wyszczególnienie 2022r. 2023r.

dzieci do 7 roku życia 13 15

uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej 22 23

osoby dorosłe 15 15

razem 50 53

zasiłki celowe na zakup posiłku lub żywności 63 25

środki gminy (program całość) 18.469,82 22.639,83

środki wojewody (program całość) 24.788,28 30.771,96

razem: 43.258,10 53.411,79

Świadczenie  wsparcia  polegało  na  dożywianiu  za  pośrednictwem  placówek:  żłobki,
przedszkola, szkoły oraz zasiłek celowy na zakup żywności lub posiłku. Środa Śląska szkoła
obiad (5,90), szkoły wiejskie zupa z wkładką (3,50), przedszkola obiad (4,00 – 6,00), ośrodek
szkolno-wychowawczy  obiad  (6,50).  Realizacja  gorącego  posiłku  osobom  samotnym,  w
podeszłym wieku, chorym lub niepełnosprawnym w formie bezpłatnych posiłków, realizowana
za  pośrednictwem  „Mini  Bar”  w  Środzie  Śląskiej  (wykonawca  wyłoniony  w  procedurze
udzielonego zamówienia publicznego).

9. Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa 2014 – 2020.
 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  dnia 10.05.2023r.  podpisał  umowę z Bankiem

Żywności we Wrocławiu na realizację zadań z zakresu dystrybucji artykułów spożywczych dla
osób najbardziej potrzebujących w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014
–  2020  współfinansowanym z  Europejskiego  Funduszu  Pomocy  Najbardziej  Potrzebującym
realizowanego  w  podprogramie  2023,  którego  celem  było zapewnienie  najuboższym
mieszkańcom pomocy żywnościowej w okresie od maja do września 2023r. 

Na podstawie w/w umowy otrzymywano żywność:  mleko UHT, cukier  biały,  makaron
jajeczny, powidła śliwkowe, szynka wieprzowa, szynka drobiowa, olej rzepakowy.

Produkty  żywnościowe zostały  przekazane dla  228 osób.  Wydano ponad 1840 kg
żywności żywności, na kwotę ponad 11 939 zł. Wydano  228 paczek z żywnością.

10. Pomoc na rzecz osób bezdomnych.
Zgodnie z art  6 ust.  8 ustawy o pomocy społecznej  za osobę bezdomną uważa się

“osobę  niezamieszkującą  w  lokalu  mieszkalnym  w  rozumieniu  przepisów  o  ochronie  praw
lokatorów i  mieszkaniowym zasobie  gminy  i  niezameldowaną na pobyt  stały,  w rozumieniu
przepisów  o  ewidencji  ludności,  a  także  osobę  niezamieszkującą  w  lokalu  mieszkalnym  i
zameldowaną na pobyt  stały  w lokalu,  w którym nie  ma możliwości  zamieszkania.”  Pomoc



bezdomnym należy do zadań własnych gminy art 17 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej, może
mieć formę udzielenia schronienia, posiłku, ubrania, a także zasiłku celowego.                 

Podejmowane  działania  na  rzecz  osób  bezdomnych  wymagających  wsparcia  miały
charakter pomocowy; udzielana była pomoc w formie zasiłków celowych na zakup żywności,
odzieży,  zasiłków  stałych  wraz  z  ubezpieczeniem  zdrowotnym,  zasiłków  okresowych,
ubezpieczenia  zdrowotnego na  90  dni,  zakupu posiłków –  jednego dania  gorącego oraz  o
pomoc  żywnościowa  z  Programu  Operacyjnego  Pomoc  Żywnościowa  2014  -  2020
współfinansowanego  z  Europejskiego  Funduszu  Pomocy  Najbardziej  Potrzebującym
Podprogram 2019r. oraz osoby bezdomne były kierowanie do Schroniska w Żukowicach.

W ramach pracy socjalnej,  pracownicy socjalni monitorowali  środowiska narażone na
zagrożenia związane z okresem zimowym współpracując ze Strażą Miejską, Policją, która w
porze nocnej kontrolowała parki miejskie, ogródki działkowe, dworzec i przystanki komunikacji
zbiorowej pod kątem przebywania tam osób bezdomnych. Ponadto udzielane były informacje o
możliwości uzyskania pomocy przez osoby potrzebujące na terenie Wrocławia i województwa tj.
o schroniskach, noclegowniach czy ogrzewalniach.

Od  listopada  2018  roku  Ośrodek  ma  podpisaną  umowę  ze  Stowarzyszeniem
„Bractwo  Jana  Pawła  II”  w  Głogowie  na  świadczenie  usług  schronienia  dla  osób
bezdomnych z terenu gminy Środa Śl.

W 2023r. udzielono pomocy  9 osobom bezdomnym; w tym, 4 osoby umieszczono w
schronisku  dla  bezdomnych,  4  osoby  otrzymały  zasiłki  celowe,  1  osoba  otrzymała  zasiłek
okresowy, 4 osoby pobierały zasiłek stały, 2 osoby otrzymały pomoc żywnościową z Programu
Operacyjnego  Pomoc  Żywnościowa  2014  -  2020  współfinansowanego  z  Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym Podprogram 2019r., 5 osób otrzymało pomoc w
formie gorącego posiłku.

W 2022r. udzielono pomocy  10 osobom bezdomnym; w tym, 1 osobę umieszczono w
schronisku  dla  bezdomnych,  2  osoby  otrzymały  zasiłki  celowe,  2  osoby  otrzymały  zasiłek
okresowy, 6 osób pobierało zasiłek stały, 2 osoby otrzymały pomoc żywnościową z Programu
Operacyjnego  Pomoc  Żywnościowa  2014  -  2020  współfinansowanego  z  Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym Podprogram 2019r., 4 osoby otrzymały pomoc w
formie gorącego posiłku.

11. Prace społecznie użyteczne.
W 2024r.  GOPS był  organizatorem prac społecznie  -  użytecznych (PSU) na terenie

miasta Środa Śląska. PSU organizowane były na zasadach określonych w ustawie o promocji
zatrudnienia  i  instytucji  rynku pracy oraz porozumienia  w sprawie sposobu organizowania  i
finansowania  prac  społecznych  zawartego  pomiędzy  powiatowym  Urzędem  Pracy  a
Burmistrzem Gminy Środa Śląska. Do prac społecznie użytecznych wytypowane były osoby
bezrobotne, zarejestrowane w Powiatowym Urzędzie Pracy w Środzie Śląskiej (bez prawa do
zasiłku)  korzystające  ze  świadczeń  pomocy  społecznej.  Osoby  wyznaczone  przez  GOPS
kierowane były przez PUP do Gminy, na rzecz której wykonywały prace porządkowe w 2023r.
(3 osoby).  Osoby skierowane do prac społeczno użytecznych w 2023r. wykonywały pracę w
wymiarze nieprzekraczającym 8 godzin tygodniowo i 40 godzin miesięcznie w okresie od maja
do września. Wynagrodzenie wynosiło 10,90 zł za godzinę. Wydatek związany z realizacją prac
społecznie  użytecznych  w  2023r.  wyniósł  łącznie  7.680  zł,  z  czego  kwota  wypłaconych
świadczeń pieniężnych w maju 2023r. wynosiła 1.140 zł, w czerwcu – 1.308 zł, w lipcu – 1.308
zł, w sierpniu – 1.308 zł, we wrześniu – 1.308 zł, w październiku - 1.308 zł. Z łącznej kwoty
7.680 zł 60 % PUP przelał 5.376 zł na konto Gminy Środa Śląska w formie refundacji, a 40%
stanowił wydatek Gminy, tj. 3.072 zł.

12. Usługi opiekuńcze.   
Pomoc  w  formie  usług  opiekuńczych  przysługuje  osobie  samotnej,  która  z  powodu

wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona. Usługi
mogą być przyznane również osobie,  która ma rodzinę,  a rodzina,  wspólnie zamieszkujący



małżonek, wstępni nie mogą takiej pomocy zapewnić.
Usługi  opiekuńcze obejmują  pomoc w zaspokajaniu  codziennych potrzeb życiowych,

opiekę higieniczną, zleconą przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości, zapewnienie
kontaktów z otoczeniem. Odpłatność za świadczone usługi opiekuńcze w roku 2022r. ustala się
zgodnie z  Uchwałą Nr XXXVIII/314/17 Rady Miejskiej w Środzie Śląskiej z dnia 25 stycznia
2017r. w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i
specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego
zwolnienia od opłat oraz trybu ich pobierania.

W 2022r. pomocą w formie usług opiekuńczych objętych było 36 osób, w tym 27 osoby
samotne, a 9  osób zamieszkałych z rodziną.  W 2023r.  pomocą w formie usług opiekuńczych
objętych było 26 osób, w tym 22 osoby samotne, a 4 osoby zamieszkałe z rodziną.

Zestawienie udzielonej pomocy
2022r. 2023r.

liczba osób objętych pomocą 36 26

osoby samotne 27 22

osoby z rodziną 9 4

środki gminy 156.945,06 181.971,29

Środki z budżetu państwa 24.705,52 25.900,50

Program „Opieka 75+”.
W roku 2019r. do nadal Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej przystąpił do programu „Opieka
75+”. Powyższy  program zapewniania  osobom w wieku  75  lat  i  więcej  wsparcia  i  pomocy
adekwatnej do potrzeb wynikających z wieku i stanu zdrowia w ramach usług opiekuńczych,
specjalistycznych  usług  opiekuńczych  i  umożliwia  zwiększenie  dostępności  do  w/w  usług.
Gmina Środa Śląska przystępując do programu „Opieka 75+” od 2019r. wnioskuje co roku o
przyznanie  środków  finansowych  z  programu  na  dofinansowanie  usług  opiekuńczych.
Spełniając założenia finansowe programu „Opieka75+” udział środków własnych gminy wynosił
nie mniej niż 50% przewidywanych kosztów realizacji zadania. W ramach programu „Opieka
75+” przyznaliśmy pomoc w formie usług opiekuńczych  w roku 2022 dla 19 osób, a  w roku
2023 dla 14 osób.

Zestawienie kosztów zadania
2022r. 2023r.

Kwota wykorzystanej dotacji 24.705,52 25.900,50

Kwota wkładu własnego Gminy 24.705,52 25.900,50

razem 49.411,04 51.801,00

13. Domy Pomocy Społecznej.
Osobie  wymagającej  całodobowej  opieki  z  powodu  wieku,  choroby  lub

niepełnosprawności,  niemogącej  samodzielnie  funkcjonować w codziennym życiu,  której  nie
można  zapewnić  niezbędnej  pomocy  w  formie  usług  opiekuńczych,  przysługuje  prawo  do
umieszczenia w domu pomocy społecznej. Taką osobę kieruje się do domu pomocy społecznej
odpowiedniego  typu,  zlokalizowanego jak  najbliżej  miejsca  zamieszkania  osoby  kierowanej,
chyba  że  okoliczności  sprawy  wskazują  inaczej,  po  uzyskaniu  zgody  tej  osoby  lub  jej
przedstawiciela ustawowego na umieszczenie w domu pomocy społecznej.

Decyzje o skierowaniu do domu pomocy społecznej i decyzje ustalającą opłatę za pobyt
w dps wydaje organ gminy właściwej dla tej  osoby w dniu jej  kierowania do domu pomocy
społecznej lub organ właściwy dla opiekuna prawnego tej osoby w dniu jej kierowania do dps.
Obowiązani  do  wnoszenia  opłaty  za  pobyt  w  domu  pomocy  społecznej  są  w  kolejności:-
mieszkaniec  domu,  a  w  przypadku  osób  małoletnich  przedstawiciel  ustawowy  z  dochodów
dziecka,- małżonek, wstępni przed zstępnymi,- gmina, z której osoba została skierowana do
domu pomocy społecznej. Mieszkaniec domu wnosi opłatę w wysokości 70% swojego dochodu.
Małżonek, zstępni przed wstępnymi są obowiązani do wnoszenia opłaty, w przypadku osoby



samotnie gospodarującej, jeżeli jej dochód jest wyższy niż 300% kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarującej, jednak kwota dochodu pozostająca po wniesieniu opłaty nie może
być niższa niż 300% tego kryterium, natomiast w przypadku osoby w rodzinie, jeżeli posiadany
dochód na osobę jest wyższy niż 300% kryterium dochodowego na osobę w rodzinie, z tym że
kwota dochodu pozostająca po wniesieniu opłaty nie może być niższa niż 300 % kryterium
dochodowego na osobę w rodzinie. Gmina, z której osoba została skierowana do domu pomocy
społecznej  -  w  wysokości  różnicy  między  średnim  kosztem  utrzymania  w  domu  pomocy
społecznej a opłatami wnoszonymi przez wyżej wymienione osoby. Średnio miesięczny koszt
utrzymania mieszkańca w domu pomocy o zasięgu gminnym ustala wójt (burmistrz, prezydent
miasta), powiatowym ustala starosta, w regionalnym domu pomocy społecznej ustala marszałek
województwa. Powyższe kwoty ogłaszane są w wojewódzkim dzienniku urzędowym nie później
niż  do  31  marca  każdego  roku.  Ogłoszenie  powyższe  stanowi  podstawę  do  ustalenia
odpłatności za pobyt w DPS od następnego miesiąca przypadającego po miesiącu, w którym
zostało opublikowane.
W roku 2023  łącznie  umieszczonych było  16  osób z  terenu naszej  Gminy.  Osoby te
rozmieszczone były w 8 domach pomocy społecznej, z którymi współpracuje GOPS w
Środzie  Śląskiej.  Wydatek  na  pokrycie  kosztów utrzymania  w  w/w DPS w roku  2023
wyniósł łącznie: 669.250,03 zł.

14.  Potwierdzenie  prawa do świadczeń opieki  zdrowotnej  finansowanych ze  środków
publicznych.
Na  mocy  art.  54  ustawy  o  świadczeniach  opieki  zdrowotnej  finansowanych  ze  środków
publicznych  przyznaje  się  prawo  do świadczeń  zdrowotnych.  Świadczenia  zdrowotne  są
wydawane na podstawie decyzji administracyjnych i były finansowane przez oddział wojewódzki
Narodowego Funduszu Zdrowia.
W 2022r. wydano 19  decyzji  przyznających  świadczenie  opieki  zdrowotnej  finansowane ze
środków  publicznych.  W 2023r. wydano 29  decyzji  przyznających  świadczenie  opieki
zdrowotnej finansowane ze środków publicznych.

15. Praca socjalna.
Realizacja celów pomocy społecznej odbywa się przede wszystkim przez świadczenie pracy
socjalnej oraz wspieranie klientów świadczeniami pieniężnymi. Praca socjalna jest procesem,
który ma na celu wywołanie pożądanych zmian, modyfikację sposobu funkcjonowania osoby, jej
otoczenia, wzmocnienia potencjału osób, rodzin do przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej i
wsparcie  w  dążeniu  do  poprawy  funkcjonowania.  Aby  powyższe  założenia  mogły  zostać
spełnione,  działania  podejmowane  przez  pracownika  socjalnego  muszą  mieć  charakter
intencyjny tj. muszą być zaprojektowane w oparciu o sporządzoną ocenę sytuacji (diagnozę) i
zmierzać  do  realizacji  ustalonych  celów  –  zmiany  sytuacji  wyjściowej  (zdiagnozowanej
trudności) w zakładane rezultaty.
Praca  socjalna  może  być  prowadzona  w  oparciu  o  kontrakt  socjalny,  który  jest  pisemną
umową  zawartą  pomiędzy  osobą  korzystającą  ze  świadczeń  pomocy  społecznej,  a
pracownikiem socjalnym. W 2022r. pracownicy socjalni zawarli 17 kontraktów.

Realizowane projekty socjalne:
Projekt socjalny ,,Wspólne wakacje”
Projekt  socjalny miał  na celu zapewnienie atrakcyjnego i  konstruktywnego spędzania czasu
wolnego  dla  dzieci  z  rodzin  zastępczych,  pochodzących  z  rodzin  żyjących  w  trudnych
warunkach  materialnych  oraz  zaburzeniami  somatycznymi.  Projekt  miał  również  na  celu
zapewnienie dzieciom aktywnych form wypoczynku letniego w grupie rówieśniczej, zapewnienie
dzieciom  z  mniejszymi  szansami  wyjazdu  na  wakacje  oraz  wartościowe  spędzanie  czasu
wolnego.
Projekt skierowany był do rodzin zamieszkujących na terenie Gminy i  Miasta Środa Śląska,
które ukończyły 7 rok życia, a nie przekroczyły 16 lat. Realizacja projektu miała miejsce sierpniu
2023r. W projekcie wzięło udział 5 dzieci w wieku od 8 do 13 lat.



Projekt socjalny „Gwiazdkowa niespodzianka”
W okresie od 01.12.2023r. do 20 grudnia 2023r. realizowany był projekt socjalny ,,Gwiazdkowa
niespodzianka”.  Projekt  socjalny miał  na celu w miłej  atmosferze przygotować i  przekazać
samotnym  osobom  starszym  korzystającym  ze  wsparcia  Gminnego  Ośrodka  Pomocy
Społecznej  w  Środzie  Śląskiej  w  formie  usług  opiekuńczych  stroików świątecznych  wraz  z
życzeniami. 

Projekt socjalny „Pudełko życia”
W okresie od 28.11.2022 do 31.12.2022 realizowany był projekt „pudełko życia” którego celem
było dotarcie do osób starszych zamieszkujących gminę Środa Śląska i przekazanie pudełek do
przechowywania lekarstw wraz z kartą informacyjną zawierającą dane osoby, schorzenia na
które cierpi oraz przyjmowane lekarstwa. Adresaci projektu to seniorzy w wieku 60+.
Projekt  miał  na  celu  zwiększenie  poczucia  bezpieczeństwa  osób  starszych,  uświadomienie
znaczenia posiadania w miejscu ogólnodostępnym informacji o stanie zdrowia, szczególnie dla
osób  samotnych,  umożliwienie  służbom  medycznym  szybkie  dotarcie  do  niezbędnych
informacji. 

Kampania międzynarodowa„16 dni Akcji Przeciw Przemocy ze względu na Płeć”
Od 25.11.2023r. do 10.12.2023r. prowadzona była kampania informacyjna „16 dni Akcji Przeciw
Przemocy ze względu na Płeć” mająca na celu zlikwidowanie przemocy ze względu na płeć na
poziomie lokalnym, państwowym i międzynarodowym. W okresie realizacji kampanii pracownicy
socjalni  poprzez  osobiste  odwiedziny  w  miejscu  zamieszkania  osób  pokrzywdzonych,
doznających przemocy domowej przekazywali ulotki i  materiały informacyjne oraz informacje
gdzie można uzyskać pomoc w tym zakresie. 

Warsztaty umiejętności wychowawczych
W ramach działań psychologa organizowane były warsztaty kompetencji wychowawczych dla
rodziców  mających  problemy  opiekuńczo-wychowawcze  oraz  objętych  pomocą  asystenta
rodziny. W roku  2023 odbyło się 12 spotkań Treningu Kompetencji Wychowawczych. Zajęcia
odbyły się od 12 stycznia do 7 grudnia 2023r.  w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej  w
Środzie  Śląskiej.  Uczestnikami  warsztatów  były  m.in.  rodziny  objęte  wsparciem  asystenta
rodziny. W szczególnych sytuacjach możliwe było odbycie treningu w systemie indywidualnych
spotkań. Tematyka warsztatów obejmowała następujące zagadnienia:
1.Ukierunkowanie myślenia na potrzeby i możliwości dzieci – czyli jak wzmocnić w dziecku jego
naturalne możliwości i zdolności.
2.Wprowadzenie umiejętności słuchania dzieci, gdy one zgłaszają się do rodziców z problemem
czyli jak dobrze słuchać dzieci i być na nie uważnym.
3.Nauka rozpoznawania uczuć w kontaktach z dziećmi,  nazywanie ich – czyli  jak budować
relację z nimi, głębszą i bliższą.
4.Umiejętności motywowania dzieci do aktywności i współpracy z rodzicami – czyli co zrobić
aby dzieci słuchały się rodziców.
5.Zapoznanie rodziców z podstawową wiedzą na temat stosowania konsekwencji i nagród; rola
„ram” zachowania dzieci – czyli jak stawiać granice i nie dać sobie wejść na głowę.
6.Jak organizować czas wolny dzieciom (znaczenie urozmaicenia aktywności), jak się z nimi
bawić w różnym wieku.
7.Jak konstruktywnie rozwiązywać konflikty i nieporozumienia bez zwycięzców i pokonanych.
8.Zapoznanie  rodziców  ze  specyficznymi  potrzebami  i  zachowaniami  dzieci  w  określonych
fazach  rozwojowych,  jak  dopasowywać  metody  wychowawcze,  wymagania-  do  wieku  i
możliwości dziecka.
9.Zasady współpracy ze szkołą, przedszkolem i innymi placówkami wychowawczymi.
10.Wzmacnianie samodzielności i zaradności dziecka.
11.Jak skutecznie chwalić dzieci.



12.Dodatkowe spotkania indywidualne z rodzicami, omawiania bieżących trudności.

Poradnictwo psychologiczne
Celem działalności  psychologa w GOPS w Środzie Śląskiej  w 2022/23 było diagnozowanie
problemów  indywidualnych  klientów,  prowadzenie  terapii  psychologicznej,  i  wsparcia
psychologicznego osobom narażonym na przemoc i agresję. W sytuacji ujawnienia przemocy
rodzinnej  podejmowano  działania  interwencyjne  oraz  planowano  terapię  psychologiczną.
W  ramach  cotygodniowego  dyżuru  udzielano  wsparcia  dla  osób  i  rodzin  korzystających  z
pomocy  Ośrodka  oraz  rodzinom,  w  których  prowadzona  była  Niebieska  Karta.  Wraz  z
pracownikami socjalnymi odbyły się wizyty domowe u klientów i podopiecznych ośrodka celem
udzielenia  im  wsparcia  psychologicznego  i  dokonania  diagnozy  rodziny.  Ponadto  podczas
dyżurów w Ośrodku udzielono pomocy psychologicznej, edukacyjnej i terapeutycznej osobom i
ich rodzinom, które doświadczały bezradności w trudnych sytuacjach życiowych. Brano udział
jako  członek  zespołu  grup  roboczych  celem diagnozy  i  rozpoznania  przemocy  w  rodzinie.
Prowadzono  Trening  Umiejętności  Wychowawczych  dla  rodziców,  najczęściej  kierowanych
decyzją Sądu.  Rodzice otrzymywali  wsparcie w zakresie wychowania dzieci,  rozwiązywania
trudnych sytuacji wychowawczych. Uczestnictwo w warsztatach pomogło im nabyć skuteczne
kompetencje wychowawcze. Podejmowano również konsultacje telefoniczne dotyczące spraw
klientów. Zostały podejmowane specjalistyczne działania psychologiczne w pracy z klientem
wymagającym  terapii  psychologicznej  w  zaburzeniach  osobowości  i  zachowania,  terapii
uzależnień i seksuologii.

Pomoc humanitarna obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym
Gminny  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Środzie  Śląskiej  w  2022r.  w  związku  z  konfliktem
zbrojnym  na  terenie  państwa  Ukrainy,  wydawał  od  początku  konfliktu  zbrojnego  szeroki
asortyment pomocy humanitarnej od żywności, odzieży, obuwia, pościeli po środki czystości,
środki higieny osobistej i przybory szkolne. Ponadto Ośrodek pomagał obywatelom Ukrainy w
znalezieniu dachu nad głową na terenie gminy. 

16. Jednorazowe świadczenie pieniężne dla osób, które opuściły Ukrainę w związku z
konfliktem zbrojnym na terenie tego państwa – świadczenie 300 zł na osobę 
Gminny  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Środzie  Śląskiej  od  połowy  marca  2022r.  był
odpowiedzialny za realizację nowego zadania, które wynikało z ustawy z dnia 12 marca 2022 r.
o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa
(Dz.  U.  2022r.  poz.  583). Ustawa  regulowała  zasady  i  tryb  przyznawania  oraz  wypłacania
świadczenia dla osób, które opuściły Ukrainę w związku z konfliktem zbrojnym.
Świadczenie pieniężne dla osób, które opuściły Ukrainę w związku z konfliktem zbrojnym na
terenie  tego  państwa to  jednorazowe  świadczenie  w  wysokości  300  zł,  które  przysługuje
obywatelowi Ukrainy, którego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za
legalny  na  podstawie  art.  2  ust.  1  w/w Ustawy  i  który  został  wpisany  do  rejestru  PESEL,
świadczenie przeznaczone jest na utrzymanie, a w szczególności na pokrycie wydatków na
żywność,  odzież,  obuwie,  środki  higieny osobistej  oraz opłaty  mieszkaniowe.  W okresie  od
stycznia do grudnia 2023r. przyznano 108 świadczeń, na łączną kwotę 32.400,00 zł.

Rodzaj świadczenia Liczba przyznanych świadczeń w

2023r.

Kwota wypłaconych świadczeń w

2023r.

Jednorazowe świadczenie – 300 zł na osobę 108 szt. 32.400,00 zł



17. Dożywianie dzieci obywateli Ukrainy  które opuściły Ukrainę w związku z konfliktem
zbrojnym na terenie tego państwa.
Obywatelowi Ukrainy przebywającemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, którego pobyt
na terytorium Rzeczypospolitej  Polskiej  jest  uznawany za legalny i  który został  wpisany do
rejestru PESEL, mogą być przyznawane świadczenia pieniężne i niepieniężne, na zasadach i
w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej. Dzieci obywateli Ukrainy zostały
objęte dożywianiem w szkołach i przedszkolach na terenie gminy Środa Śląska. W okresie od
stycznia do grudnia 2023r. objętych tą formą pomocy było 1 dziecko w wieku przedszkolnym,
na łączną kwotę 16,50 zł.

Liczba dzieci Kwota wydana na dożywianie dzieci UA w 2023r.

1 16,50 zł

18. Obsługa techniczno-organizacyjna Zespołu Interdyscyplinarnego.
Zasady  postępowania  w  związku  z  przemocą  domową  reguluje  ustawa  o  przeciwdziałaniu
przemocy domowej i przepisy wykonawcze. 
Zarządzeniem nr 69/2020 z dnia 4 marca 2020r. Burmistrz powołał Zespół Interdyscyplinarny,
za  którego  obsługę  techniczno-organizacyjną  odpowiedzialny  jest  GOPS.  Zespół
Interdyscyplinarny  w  2023r.  składał  się  się  z  przedstawicieli;  GOPS  2, GKRPA  1,  Sądu
Rejonowego – kurator  1, Komenda Powiatowa Policji  1, placówka oświatowa  5,  PCPR –  1,
Straż Miejska – 1 (12 osób).
Dnia  30  czerwca  2023r.  na  podstawie  Zarządzenia  nr  174/2023  Burmistrz  Środy  Śląskiej
powołał nowy skład Zespołu Interdyscyplinarnego: GOPS  2, GKRPA 1,  Sądu Rejonowego –
kurator  1, Komenda  Powiatowa  Policji  1, placówka  oświatowa  5,  PCPR  –  1,  organizacja
pozarządowa Stowarzyszenie Ostoja – 1 (12 osób).
Zgodnie  z  ustawą  o  przeciwdziałaniu  przemocy  domowej  podejmowanie  interwencji  wobec
rodziny dotkniętej przemocą odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskiej Karty”. Podstawą
do  wszczęcia  procedury  jest  uzasadnione  podejrzenie  przemocy.  W  celu  rozwiązywania
problemów związanych z wystąpieniem przemocy domowej do pracy z każdą osobą dotkniętą
przemocą  powoływane  są  grupy  diagnostyczno  pomocowe,  które  podejmowały  działania,
zgodnie  z  zasadami  określonymi  w  ustawie.  W  skład  grup  diagnostyczno  –  pomocowych
wchodzili przedstawiciele GOPS, policji, oświaty, GKRPA, a także kuratorzy oraz psycholog.

Zespół Interdyscyplinarny
2022r. 2023r. 

ilość powołanych zespołów interdyscyplinarnych 3 4

ilość powołanych grup roboczych 141 165

ilość wszczętych procedur niebieskiej karty 49 48

ilość zamkniętych procedur niebieskiej karty 29 35

II. Dodatki mieszkaniowe i zryczałtowany dodatek energetyczny.

1. Dodatek mieszkaniowy.
Dodatek  mieszkaniowy  przysługuje  na  podstawie  tytułu  prawnego,  powierzchni  lokalu  oraz
kryterium dochodowego.  Od 01.01.2022r.  dochód stanowią  przychody pomniejszone o  kzp,
podatek dochodowy, składki na ubezpieczenie społeczne nie zaliczone do kzp oraz składkę
zdrowotną. Od 01.01.2022r. do 08.02.2022r.w gospodarstwie jednoosobowym,dochód nie może
przekroczyć  40% przeciętnego  wynagrodzenia  w  gospodarce  narodowej  obowiązującego  w
dniu  złożenia  wniosku,  tj.  kwoty  2  066,99  zł  oraz  w  gospodarstwie  wieloosobowym  30%
przeciętnego  wynagrodzenia  w  gospodarce  narodowej  obowiązującego  w  dniu  złożenia
wniosku,  tj.  kwoty  1.550,24  zł.  Od  09.02.2022r.  do  08.02.2023r.w  gospodarstwie
jednoosobowym,dochód nie może przekroczyć 40% przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce



narodowej obowiązującego w dniu złożenia wniosku, tj. kwoty 2 265,01 zł oraz w gospodarstwie
wieloosobowym 30% przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej obowiązującego w
dniu złożenia wniosku, tj. kwoty 1 698,76 zł. Od 09.02.2023r. do 31.12.2023r.w gospodarstwie
jednoosobowym,dochód nie może przekroczyć 40% przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej obowiązującego w dniu złożenia wniosku, tj. kwoty 2 538,46 zł oraz w gospodarstwie
wieloosobowym 30% przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej obowiązującego w
dniu złożenia wniosku, tj. kwoty 1 903,85 zł.

Zestawienie wydanych decyzji i wypłaconych kwot dodatków mieszkaniowych
2022r. 2023r.

liczba decyzji administracyjnych przyznających 50 45

liczba decyzji administracyjnych 

odmawiających

0 2

koszt udzielonych świadczeń 71.896,60 71.987,71

Z analizy  danych  zawartych  w  powyższej  tabeli  wynika,  iż  liczba  osób  i  wypłacona  kwota
pozostaje na podobnym poziomie w latach 2022 i 2023.

2. Dodatek energetyczny.
W  2022r.  i  2023r. dodatek  energetyczny  został  wstrzymany  w  związku  z  wprowadzeniem
dodatku osłonowego.

III. Świadczenia rodzinne.
Obsługa  świadczeń  rodzinnych  jest  zadaniem  zleconym  gminie  z  zakresu  administracji
rządowej. Środki finansowe na wypłaty świadczeń pochodzą z budżetu państwa a organami
właściwymi  do załatwiania  spraw indywidualnych i  wypłaty  świadczeń rodzinnych są gminy.
Burmistrz Gminy Środa Śląska upoważnił Dyrektor Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w
Środzie Śląskiej  do prowadzenia postępowań w sprawach świadczeń rodzinnych, a także do
wydawania decyzji w tych sprawach.
System  świadczeń  rodzinnych  stanowią  odrębny  od  pomocy  społecznej  system,  na  który
składają się zasiłek rodzinny, dodatki do zasiłku, świadczenia opiekuńcze  oraz jednorazowej
zapomogi  z  tyt.  urodzenia  dziecka.  Świadczenia  rodzinne  są  przyznawane  na  okres
świadczeniowy trwający od 1 listopada do 31 października następnego roku kalendarzowego. 
Zadanie to realizowane jest na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach
rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ), Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Społecznej  z  dnia  6  lipca 2023 r.  w sprawie  sposobu i  trybu postępowania  w sprawach o
przyznanie świadczeń rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku,
zaświadczeniach i oświadczeniach o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1340).
W  2023  r.  świadczeniami  rodzinnymi  objętych  było  1374 rodzin,  wydano  1085 decyzji
administracyjnych w tym 41 odmownych (główny powód - przekroczony dochód).

1. Zasiłek rodzinny wraz z dodatkami.
Przysługuje rodzicom, jednemu z rodziców albo opiekunowi  prawnemu dziecka,  opiekunowi
faktycznemu dziecka (osoba, która faktycznie opiekuje się dzieckiem i wystąpiła z wnioskiem do
sądu rodzinnego o przysposobienie dziecka), osobie uczącej się (osoba ucząca się pełnoletnia
niepozostająca na utrzymaniu rodziców w związku z ich śmiercią lub z zasądzeniem od obojga
rodziców na jej rzecz alimentów). Zasiłek rodzinny ma na celu częściowe pokrycie wydatków na
utrzymanie dziecka.
Wysokość zasiłku uzależniona jest od wieku dziecka i wynosi:
1) 95,00 na dziecko do 5 roku życia
2) 124,00 na dziecko powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia
3) 135,00 na dziecko powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia



Zasiłek  rodzinny przysługuje  jeżeli  dochód rodziny  w przeliczeniu  na osobę nie  przekracza
kwoty 674,00 zł. W przypadku gdy członkiem rodziny jest dziecko legitymujące się orzeczeniem
o niepełnosprawności (do 16-go roku życia) lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym
stopniu niepełnosprawności, zasiłek rodzinny przysługuje, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu
na osobę nie przekracza kwoty 764,00 zł.

Zasiłek rodzinny przysługuje do ukończenia przez dziecko:
- do 18 roku życia (bez względu na to czy się uczy)
- nauki w szkole (za szkołę, w której nauka uprawnia do zasiłku rodzinnego uważa się: szkołę
podstawową,  szkołę  ponadpodstawową  i  artystyczną,  młodzieżowy  ośrodek  socjoterapii,
specjalny  ośrodek  szkolno-wychowawczy,  specjalny  ośrodek  wychowawczy  dla  dzieci  i
młodzieży wymagających stosowania specjalnej organizacji nauki).
Zasiłek rodzinny przysługuje osobie uczącej  się w szkole lub w szkole wyższej,  jednak nie
dłużej niż do ukończenia 24 roku życia, jeżeli kontynuuje naukę w szkole lub w szkole wyższej i
legitymuje  się  orzeczeniem  o  umiarkowanym  albo  znacznym  stopniu  niepełnosprawności.
Zasiłek rodzinny nie przysługuje, jeżeli dziecko przebywa w instytucji zapewniającej całodobowe
utrzymanie lub w rodzinie zastępczej albo pozostaje w związku małżeńskim. Zasiłek rodzinny
nie przysługuje również jeżeli pełnoletnie dziecko albo osoba ucząca się jest uprawniona do
zasiłku rodzinnego na własne dziecko oraz gdy osobie samotnie wychowującej  dziecko nie
zostało ustalone na rzecz dziecka od jego rodzica, świadczenie alimentacyjne na podstawie
tytułu wykonawczego pochodzącego lub zatwierdzonego przez sąd, chyba że: rodzice lub jedno
z rodziców dziecka nie żyje; ojciec dziecka jest nieznany; powództwo o ustalenie świadczenia
alimentacyjnego od drugiego z rodziców zostało oddalone; sąd zobowiązał jednego z rodziców
do ponoszenia całkowitych kosztów utrzymania dziecka i nie zobowiązał drugiego z rodziców do
świadczenia alimentacyjnego na rzecz tego dziecka, dziecko, zgodnie z orzeczeniem sądu, jest
pod opieką naprzemienną obojga rodziców sprawowaną w porównywalnych i powtarzających
się okresach.

Do zasiłku rodzinnego przysługują dodatki z tytułu:
- urodzenia dziecka (przysługuje jednorazowo w wysokości  1.000,00. O w/w dodatek można
się ubiegać do ukończenia przez dziecko pierwszego roku życia. W przypadku urodzenia więcej
niż  jednego  dziecka  podczas  jednego  porodu  dodatek  przysługuje  na  każde  dziecko  po
1.000,00.
- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, nie dłużej jednak
niż przez okres:
a) 24 miesięcy kalendarzowych
b)  36  miesięcy  kalendarzowych,  jeżeli  sprawuje  opiekę  nad  więcej  niż  jednym  dzieckiem
urodzonym podczas jednego porodu
c)  72  miesięcy  kalendarzowych,  jeżeli  sprawuje  opiekę  nad  dzieckiem  legitymującym  się
orzeczeniem o niepełnosprawności albo o znacznym stopniu niepełnosprawności
W/w dodatek przysługuje w wysokości 400,00 miesięcznie (za niepełne miesiące kalendarzowe
wypłaca się w wysokości 1/30 dodatku miesięcznego za każdy dzień).
W  przypadku  równoczesnego  korzystania  z  urlopu  wychowawczego  przez  oboje  rodziców
przysługuje jeden dodatek. Dodatek nie przysługuje osobie, jeżeli:
1) bezpośrednio przed uzyskaniem prawa do urlopu wychowawczego pozostawała w stosunku
pracy przez okres krótszy niż 6 miesięcy
2)  podjęła  lub  kontynuuje  zatrudnienie  lub  inną  pracę  zarobkową,  która  uniemożliwia
sprawowanie osobistej opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
3) w okresie urlopu wychowawczego korzysta z urlopu macierzyńskiego
4)  dziecko  zostało  umieszczone  w  placówce  zapewniającej  całodobową  opiekę,  w  tym  w
specjalnym ośrodku szkolno-wychowawczym, z wyjątkiem podmiotu wykonującego działalność
leczniczą, i  korzysta w niej z całodobowej opieki przez więcej niż 5 dni w tygodniu, oraz w
innych przypadkach zaprzestania sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem;
5) korzysta ze świadczenia rodzicielskiego.



- samotnego wychowywania dziecka przysługuje samotnie wychowującym dziecko, jeżeli nie
zostało  zasądzone  świadczenie  alimentacyjne  na  rzecz  dziecka  od  drugiego  z  rodziców
dziecka, ponieważ drugi z rodziców dziecka nie żyje; ojciec dziecka jest nieznany; powództwo o
ustalenie  świadczenia  alimentacyjnego  od  drugiego  z  rodziców  zostało  oddalone.  Dodatek
przysługuje również osobie uczącej się, jeżeli oboje rodzice osoby uczącej się nie żyją i wynosi
193,00  zł. na  dziecko,  nie  więcej  niż  386,00 na  wszystkie  dzieci.  W  przypadku  dziecka
legitymującego się orzeczeniem o niepełnosprawności  lub orzeczeniem o znacznym stopniu
niepełnosprawności kwotę dodatku zwiększa się i wynosi 273,00 na dziecko, nie więcej jednak
niż o 546,00 na wszystkie dzieci.
-  z  tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej wynosi  95,00 na trzecie i  na
następne dzieci uprawnione do zasiłku rodzinnego.
- kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego na pokrycie zwiększonych wydatków
związanych  z  rehabilitacją  lub  kształceniem  dziecka  (do  ukończenia  16  roku  życia,  jeżeli
legitymuje się orzeczeniem o niepełnosprawności:  powyżej 16 roku życia do ukończenia 24
roku  życia,  jeżeli  legitymuje  się  orzeczeniem  o  umiarkowanym  albo  znacznym  stopniu
niepełnosprawności.  Dodatek  przysługuje  w  wysokości  90,00  z  na  dziecko  w  wieku  do
ukończenia  5  roku  życia  oraz  w  wysokości  110,00  na  dziecko  powyżej  5  roku  życia  do
ukończenia 24 roku życia .
- rozpoczęcia roku szkolnego – przysługuje na częściowe pokrycie wydatków związanych z
rozpoczęciem w szkole nowego roku szkolnego. Do tego dodatku mają prawo również dzieci
rozpoczynające  roczne  przygotowanie  przedszkolne.  Wysokość  dodatku  wynosi  100,00 na
dziecko. W/w dodatek przyznaje się na wnioski złożone do końca roku kalendarzowego.
- podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania – przez okres 10
miesięcy  w  roku  w  okresie  pobierania  nauki,  od  września  do  czerwca  następnego  roku
kalendarzowego. W/w dodatek przysługuje :
a) na częściowe pokrycie wydatków związanych z zamieszkaniem miejscowości, w której
znajduje  się  siedziba  szkoły  ponadpodstawowej  lub  szkoły  artystycznej  a  także  szkoły
podstawowej  w przypadku dziecka lub  osoby uczącej  się,  legitymującej  się  orzeczeniem o
niepełnosprawności  lub  o  stopniu  niepełnosprawności  (potwierdzenie  zaświadczeniem  o
tymczasowym zameldowaniu) – w wysokości w wysokości  113,00 zł. miesięcznie na dziecko
oraz
b)  na  pokrycie  wydatków związanych  z  zapewnieniem dziecku  możliwości  dojazdu  z
miejsca  zamieszkania do miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły, w przypadku
dojazdu  do  szkoły  ponadpodstawowej,  a  także  szkoły  artystycznej  w  wysokości 69,00  zł.
miesięcznie na dziecko.

2. Świadczenia opiekuńcze.
a) Zasiłek pielęgnacyjny.
Zasiłek pielęgnacyjny (nie zależy od dochodu) -  przyznaje się w celu częściowego pokrycia
wydatków wynikających z konieczności zapewnienia osobie niepełnosprawnej opieki i pomocy
innej  osoby  w  związku  z  niezdolnością  do  samodzielnej  egzystencji.  Zasiłek  pielęgnacyjny
przysługuje:
- niepełnosprawnemu dziecku
- osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia, jeżeli legitymuje się orzeczeniem o
znacznym stopniu niepełnosprawności
- osobie, która ukończyła 75 lat
- osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia legitymującej się orzeczeniem o
  umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność powstała w wieku do  
  ukończenia 21 roku życia.
Wysokość zasiłku pielęgnacyjnego od 01.11.2019r. wynosi 215,84 zł. Zasiłek pielęgnacyjny
nie przysługuje osobie przebywającej w instytucji zapewniającej całodobowe utrzymanie, jeżeli
instytucja  ta  zapewnia  nieodpłatnie  pełne utrzymanie.  Zasiłek  pielęgnacyjny  nie  przysługuje
również osobie uprawnionej  do dodatku pielęgnacyjnego,  który jest  wypłacany przez ZUS i
KRUS.



b) Świadczenie pielęgnacyjne.
Świadczenie  pielęgnacyjne:  od  1  stycznia  2010r.  przyznanie  prawa  do  świadczenia
pielęgnacyjnego nie jest uzależnione od spełnienia kryterium dochodowego.
Świadczenie  pielęgnacyjne  z  tytułu  rezygnacji  z  zatrudnienia  lub  innej  pracy  zarobkowej
przysługuje:
1) matce albo ojcu lub
2) innym osobom, na których zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks
rodzinny i opiekuńczy ciąży obowiązek alimentacyjny,
3) osobie będącej rodziną zastępczą spokrewnioną w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011
r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej,
4)  opiekunowi  faktycznemu  dziecka  (tj.  osobie  faktycznie  opiekującej  się  dzieckiem,  która
wystąpiła z wnioskiem do sądu rodzinnego o przysposobienie dziecka)
–  jeżeli  nie  podejmują  lub  rezygnują  z  zatrudnienia  lub  innej  pracy  zarobkowej  w  celu
sprawowania  opieki  nad  osobą  legitymującą  się  orzeczeniem  o  znacznym  stopniu
niepełnosprawności, orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności
stałej  lub  długotrwałej  opieki  lub  pomocy  innej  osoby  w  związku  ze  znacznie  ograniczoną
możliwością  samodzielnej  egzystencji  oraz  konieczności  stałego  współudziału  na  co  dzień
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.
Osobie innej niż spokrewniona w pierwszym stopniu, na której ciąży obowiązek alimentacyjny,
świadczenie  pielęgnacyjne  przysługuje,  pod  warunkiem,  że  nie  ma osoby  spokrewnionej  w
pierwszym  stopniu  albo  gdy  osoba  ta  legitymuje  się  orzeczeniem  o  znacznym  stopniu
niepełnosprawności.
Świadczenie pielęgnacyjne nie przysługuje, jeżeli:
-  osoba sprawująca opiekę ma ustalone prawo do emerytury,  renty,  renty rodzinnej  z tytułu
śmierci  małżonka  przyznanej  w  przypadku  zbiegu  prawa  do  renty  rodzinnej  i  innego
świadczenia  emerytalno-rentowego,  renty  socjalnej,  zasiłku  stałego,  nauczycielskiego
świadczenia  kompensacyjnego,  zasiłku  przedemerytalnego  lub  świadczenia
przedemerytalnego, świadczenia pielęgnacyjnego, zasiłku dla opiekuna czy specjalnego zasiłku
opiekuńczego;
- osoba wymagająca opieki pozostaje w związku małżeńskim;
- została umieszczona w rodzinie zastępczej, z wyjątkiem rodziny zastępczej spokrewnionej,
rodzinnym  domu  dziecka  albo  w  związku  z  koniecznością  kształcenia,  rewalidacji  lub
rehabilitacji, w placówce zapewniającej całodobową opiekę przez co najmniej 5 dni w tygodniu z
wyjątkiem zakładów opieki zdrowotnej;
- osoba w rodzinie ma ustalone prawo do wcześniejszej emerytury na to dziecko;
- osoba w rodzinie ma ustalone prawo do dodatku z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania  z  urlopu  wychowawczego  albo  do  świadczenia  pielęgnacyjnego,  zasiłku  dla
opiekuna czy specjalnego zasiłku opiekuńczego na tą lub inna osobę.
W 2023 r. wysokość w/w  świadczenia wynosiła miesięcznie 2.458,00 zł. , natomiast w 2024r.
kwota ta wzrosła i wynosi obecnie 2.988,00 zł. miesięcznie.

c) Specjalny zasiłek opiekuńczy
Od  01  stycznia  2013r.  wprowadzono  nowe  świadczenie  „specjalny  zasiłek  opiekuńczy”
przysługujący  osobom  zobowiązanym  do  alimentacji  na  podstawie  kodeksu  rodzinnego  i
opiekuńczego, które zrezygnowały bądź nie podejmują zatrudnienia w związku z koniecznością
sprawowania  opieki  nad  osobą  legitymująca  się  znacznym  stopniem  niepełnosprawności.
Prawo do świadczenia zależy od dochodu rodziny osoby sprawującej opiekę i rodziny osoby
nad którą sprawuje się opiekę – 764 na osobę . Wysokość w/w to kwota 620,00 zł.

d) Zasiłek dla opiekunów.
W dniu 15.05.2014 roku weszła w życie ustawa z 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wypłacie
zasiłków dla opiekunów (Dz. U z 2014r. poz. 567), w której określono warunki nabywania oraz
zasady  ustalania  i  wypłacania  zasiłków  dla  opiekunów  osobom,  które  utraciły  prawo  do
świadczenia pielęgnacyjnego z dniem 1 lipca 2013r. w związku z wygaśnięciem z mocy prawa



decyzji przyznającej prawo do świadczenia pielęgnacyjnego na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy
z dnia 7 grudnia 2012r. o zmianie ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz niektórych innych
ustaw (Dz. U. poz. 1548 oraz z 2013r. poz. 1557) z dniem 1 lipca 2013r.

Zasiłek dla opiekuna przysługuje:
a) za okresy od dnia 1 lipca 2013r. do dnia poprzedzającego dzień wejścia w życie ustawy, w
których  osoba  spełniała  warunki  do  otrzymania  świadczenia  pielęgnacyjnego  określone  w
ustawie z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2016r., poz. 1518, ze
zm.)  w  brzmieniu  obowiązującym  w  dniu  31  grudnia  2012r.  (bez  ograniczenia  wiekowego
powstania niepełnosprawności, ale z zachowaniem kolejności obowiązku alimentacyjnego);
b) od dnia wejścia w życie ustawy, jeżeli  osoba spełnia warunki do otrzymania świadczenia
pielęgnacyjnego określone w ustawie z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych
w brzmieniu obowiązującym w dniu 31 grudnia 2012r. (bez ograniczenia wiekowego powstania
niepełnosprawności, ale z zachowaniem kolejności obowiązku alimentacyjnego);
2. Zasiłek dla opiekuna za okresy od dnia 1 lipca 2013r. do dnia poprzedzającego dzień wejścia
w życie ustawy, przysługiwał wraz z odsetkami ustalonymi w wysokości odsetek ustawowych,
określonych przepisami prawa cywilnego.
3. Zasiłek dla opiekuna nie przysługuje za okresy, w których:
a) osobie ubiegającej się o zasiłek dla opiekuna zostało ustalone prawo do specjalnego zasiłku
opiekuńczego lub świadczenia pielęgnacyjnego lub
b) na osobę wymagającą opieki innej osobie zostało ustalone prawo do specjalnego zasiłku
opiekuńczego lub świadczenia pielęgnacyjnego.
4. Zasiłek dla opiekuna przysługuje w wysokości 620,00 miesięcznie.
5. Wniosek można było złożyć nie później niż w terminie 4 miesięcy od dnia wejścia w życie
ustawy tj. do 15.09.2014 roku.

Świadczenie opiekuńcze od stycznia 2024r. na nowych zasadach
Ustawa  o  świadczeniu  wspierającym  wprowadziła  ważne  zmiany  w  zakresie  warunków
przyznawania  świadczeń  opiekuńczych  –  największe  zmiany  dotyczą  świadczenia
pielęgnacyjnego. 
Od stycznia 2024 r. świadczenie pielęgnacyjne będzie przysługiwało rodzicom lub innym
osobom,  które  opiekują  się  dzieckiem  z  niepełnosprawnością  do  18  roku  życia. Po
ukończeniu  przez  dziecko  18  lat,  jako  osoba  pełnoletnia  będzie  mogła  ubiegać  się  o
świadczenie wspierające.

Świadczenie pielęgnacyjne na nowych zasadach będzie przysługiwało opiekunowi na każde
uprawnione dziecko z niepełnosprawnością w rodzinie, a nie tylko na jedno. Jeśli rodzic/opiekun
sprawuje  opiekę  nad  więcej  niż  jednym  dzieckiem  z  niepełnosprawnościami,  świadczenie
pielęgnacyjne  będzie  podwyższane  o  100  proc.  na  drugie  i  każde  kolejne  dziecko  z
niepełnosprawnościami. Opiekun, który będzie pobierał świadczenie pielęgnacyjne na nowych
zasadach będzie miał możliwość podjęcia zatrudnienia i dorabiania do świadczenia bez limitu
dochodu.

Od 1 stycznia 2024 r. osoby, które dotychczas nie pobierały świadczeń opiekuńczych, nie
będą  mogły  ubiegać  się  już  o  specjalny  zasiłek  opiekuńczy  oraz  o  świadczenie
pielęgnacyjne na niepełnosprawne osoby dorosłe.
Prawa nabyte opiekunów – można zostać w „starym systemie”

Opiekunowie  osób  z  niepełnosprawnościami,  którzy  obecnie  otrzymują  świadczenia
opiekuńcze: świadczenie pielęgnacyjne (ŚP), specjalny zasiłek opiekuńczy (SZO) lub zasiłek
dla  opiekuna (ZDO)  będą mogli  otrzymywać je  na  dotychczasowych zasadach.  Dotyczy  to
również opiekunów, którzy nabędą prawa do świadczeń opiekuńczych przed wejściem w życie
ustawy (do 31 grudnia 2023 r.).



Osoby,  które  będą  otrzymywały  świadczenia  opiekuńcze  na  „starych”  zasadach,  nie  będę
jednak mogły podjąć zatrudnienia i dorabiać do tych świadczeń. Opiekunowie, którzy nabędą
prawa do końca 2023 r. będą mogli wybrać czy pozostają przy świadczeniach opiekuńczych
według  starych  zasad czy  przechodzą na  nowy system.  Natomiast  wszyscy,  którzy  po  raz
pierwszy będą ubiegać się o świadczenie pielęgnacyjne po 1 stycznia 2024 r, będą otrzymywali
wsparcie już na nowych zasadach. Nie będą mieli prawa do świadczenia na „starych” zasadach.

3) Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka „Becikowe''.
Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka, przysługująca na każde urodzone żywe
dziecko zależy od dochodu rodziny, który w przeliczeniu na osobę nie może przekroczyć kwoty
1922,00 zł. Drugim warunkiem jest dostarczenie zaświadczenia wystawionego przez lekarza lub
położną potwierdzającego pozostawanie kobiety pod opieką medyczną nie później niż  od 10
tygodnia ciąży do porodu (wymóg dotyczy tylko biologicznych rodziców). W/w świadczenie
przysługuje  na  wniosek  złożony  w  terminie  12  miesięcy  od  dnia  narodzin  dziecka,  a  w
przypadku gdy wniosek dotyczy dziecka objętego opieka prawną, opieką faktyczną albo dziecka
przysposobionego  –  w  terminie  12  miesięcy  od  dnia  objęcia  dziecka  opieką  albo
przysposobienia, nie później niż do ukończenia przez dziecko 18 roku życia. Wniosek złożony
po terminie pozostaje bez rozpoznania. Wysokość świadczenia 1.000 zł. jednorazowo.

Zestawienie udzielonych świadczeń rodzinnych i dodatków  

wyszczególnienie

2022 r. 2023r.

kwota w zł liczba świadczeń kwota w zł liczba świadczeń

zasiłki rodzinne 475.767,10 4143 392.138,55 3 295 

dodatki do zasiłków rodzinnych w tym

z tytułu:

264.272,35 2423 233.327,89 1961

urodzenia dziecka 9000,00 9 11.074,34 11

opieki  na  dzieckiem  w  okresie

korzystania z urlopu wychowawczego

22.680,00 57 14.000,00 35

Samotnego wychowywania dziecka 56.433,42 287 51.571,40 254

kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego

51.037,35 488 50.987,50 476

rozpoczęcia roku szkolnego 22.117,37 344 17.305,56 171

podjęcia  przez  dziecko  nauki  w  szkole

poza miejscem zamieszkania

28.170,16 430 27.139,77 387

wychowywania dziecka w rodzinie 

wielodzietnej

74.834,05 808 61.249,32 627

zasiłki  rodzinne  wraz  z  dodatkami

ogółem

740.039,45 6566 625.466,44 5256

zasiłki pielęgnacyjne 1.636.283,00 7581 1.671.680,48 7748

świadczenia pielęgnacyjne 2.269.878,00 1071 3.118.463,90 1274

jednorazowa  zapomoga  z  tytułu

urodzenia się dziecka

50.000,00 50 51.000,00 51

zasiłek dla opiekuna 8.680,00 14 7.440,00 12

specjalny zasiłek opiekuńczy 64.562,00 106 59.520,00 96

Składki na ubezpieczenie społeczne (emerytalno-rentowe) opłacane za osoby pobierające
świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy i zasiłek dla opiekuna. W/w składka
opłacana  jest  przez  okres  niezbędny  do  uzyskania  okresu  ubezpieczenia  (składkowego  i
nieskładkowego).



Zestawienie udzielonych składek na fundusz ubezpieczeń społecznych i zdrowotnych

wyszczególnienie

2022 r. 2023 r.

liczba osób kwota liczba osób kwota

Składki na 

ubezpieczenie 

emerytalne i rentowe

76 463.800,00 78 614.793,26

składki  na

ubezpieczenie

zdrowotne 9%

39 68.519,00 48 104.847,33

razem 115 532.319,00 126 719.640,59

      
4. Fundusz alimentacyjny.
Kolejną  formą  wsparcia  realizowaną  prze  Gminny  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Środzie
Śląskiej  są  świadczenia  z  funduszu alimentacyjnego.  Ta pomoc finansowa świadczona jest
zgodnie z ustawą z dnia 7 września 2007r. O pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz.
U. z 2023r. poz. 1993).
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do ukończenia przez
nią 18 roku życia albo w przypadku gdy uczy się w szkole lub w szkole wyższej do ukończenia
przez  nią  25  roku  życia,  albo  w  przypadku  posiadania  orzeczenia  o  znacznym  stopniu
niepełnosprawności  bezterminowo,  czyli  bez  względu  na  wiek.  Warunkiem  otrzymania
świadczenia  z  funduszu  alimentacyjnego  jest  dochód  uzyskany  w  roku  kalendarzowym
poprzedzającym  okres  oświadczeniowy,  który  w  przeliczeniu  na  osobę  w  rodzinie  nie
przekracza kwoty  900 zł.  oraz bezskuteczność egzekucji, która oznacza egzekucję, w wyniku
której  w  okresie  ostatnich  dwóch  miesięcy  nie  wyegzekwowano  pełnej  należności  z  tytułu
zaległych i bieżących zobowiązań alimentacyjnych. Świadczenia z FA przysługują w wysokości
bieżąco ustalonych alimentów, jednakże nie wyższej niż 500 zł na dziecko.

Zestawienie osób uprawnionych do funduszu alimentacyjnego
2022r. 2023r.

liczba rodzin 80 72

ilość wydanych decyzji 126 105

wydatkowana kwota 576.411.86 460.152,23

Zestawienie rodzin pobierających fundusz alimentacyjny
liczba rodzin pobierających 

świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego, w tym:

2022r. 2023r.

                na 1 dziecko 47 50

                na 2 dzieci 28 18

                na 3 dzieci 5 4

                na 4 i więcej dzieci 0 0

               razem liczba rodzin 80 72

Prowadzenie postępowania z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów to nie tylko
przyznawanie  i  wypłacanie  świadczeń  ale  przede  wszystkim  podejmowanie  działań  wobec
dłużnika alimentacyjnego, przewidziane w w/w ustawie, polegające na:



- przeprowadzanie wywiadów alimentacyjnych,
- odbieranie oświadczeń majątkowych od dłużników alimentacyjnych,
-  zobowiązanie  dłużników  alimentacyjnych  do  zarejestrowania  się  jako  bezrobotny  lub
poszukujący pracy w Powiatowym Urzędzie Pracy,
- informowanie PUP o potrzebie aktywizacji zawodowej dłużników alimentacyjnych,
-  wszczynanie  postępowań  dot.  uznania  dłużnika  alimentacyjnego  za  uchylającego  się  od
zobowiązań alimentacyjnych,
- wydawanie decyzji o uznaniu dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych,
- składanie wniosków o ściganie za przestępstwo określone w artykule 209 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks karny,
- kierowanie wniosków do Starosty o zatrzymanie prawa jazdy dłużników alimentacyjnych,
- bieżące wpisywanie zadłużeń alimentacyjnych do Biur Informacji Gospodarczej,
-  składanie  wniosków do  Prokuratury  o  podejrzeniu  popełnienia  przestępstwa w przypadku
posiadania minimum 3 miesięcznego zadłużenia alimentacyjnego dłużnika,
-  bieżące  przekazywanie  informacji  do  Komorników  mających  wpływ  na  skuteczność
prowadzonej  egzekucji  (podjęcie  zatrudnienia  przez  dłużnika,  zmiana miejsca zamieszkania
itp.)

Działania w obszarze świadczeń rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego  nie ograniczają  
się jedynie do czynności opisanych powyżej t.j. do przyjmowania wniosków i wydawania decyzji 
na  początku  okresu  zasiłkowego.  Praca  tych  działów  obejmuje  całoroczną  obsługę  
świadczeniobiorców  w  zakresie  prowadzenia  innych  postępowań  administracyjnych  
dotyczących już przyznanych świadczeń, a także do wydawania zaświadczeń, przyjmowania  
nowych wniosków, wniosków uzupełniających związanych ze zmiana struktury rodziny,       
sytuacji  materialnej, zdrowotnej itp.

5. Karta Dużej Rodziny.
Od 2014 roku w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej  w Środzie Śląskiej  jest  możliwość
uzyskania  Karty  Dużej  Rodzin.  Zadanie  to  realizowana jest  na  podstawie  ustawy z  dnia  5
grudnia 2014r. o Karcie Dużej Rodziny (t.j. Dz. U. z 2023r., poz.2424). Jest to rządowy program
skierowany do rodzin mających na utrzymaniu  co najmniej troje dzieci,  niezależnie od tego
jakim dochodem dysponuje rodzina. Program KDR oferuje system zniżek oraz dodatkowych
uprawnień  -  jej  posiadacze  mogą  korzystać  z  katalogu  oferty  kulturalnej,  rekreacyjnej  czy
transportowej  na  terenie  całego  kraju.  Wykaz  partnerów  KDR  znajduje  się  na  stronie
www.rodzina.gov.pl  .  
Z dniem 1 stycznia 2018 r. weszła w życie ustawa z dnia 7 lipca 2017 r. o zmianie niektórych
ustaw związanych z systemami wsparcia rodzin (Dz. U. poz.1428). Nowelizacja przyniosła ze
sobą  możliwość  ubiegania  się  o  KDR  już  nie  tylko  w  wersji  tradycyjnej, ale  również
elektronicznej.  Aplikacja mobilna pozwala posiadaczom Karty wyszukać interesujące zniżki
oraz  otrzymywać  powiadomienia  o  nowych  ofertach,  wyszukiwać  informacji  o  nowych
Partnerach Karty Dużej Rodziny, ofert Partnerów, a także innych informacji związanych z Kartą .
Korzystanie z Karty jest możliwe maksymalnie po 24 godzinach od jej przyznania przez wójta,
burmistrza  lub  prezydenta  miasta,  bez  oczekiwania  na  wydruk  plastikowego  nośnika.
Od  1  stycznia  2019 roku  o  Kartę  Dużej  Rodziny  mogą  się  ubiegać  także  rodzice,  którzy
kiedykolwiek  wychowali  i  mieli  na  utrzymaniu  minimum  trójkę  dzieci.  Dziś  może  z  niej
dożywotnio korzystać każdy, kto kiedykolwiek – a więc obecnie lub w przeszłości – miał na
wychowaniu co najmniej troje dzieci. Może to być zarówno ojciec czy matka, jak i ojczym lub
macocha.  Z  uprawnienia  do  Karty  Dużej  Rodziny  wyłącza  jedynie  pozbawienie  władzy
rodzicielskiej albo ograniczenie jej wskutek umieszczenia dziecka w pieczy zastępczej. Nie ma
znaczenia w jakim wieku są one obecnie oraz to czy żyją. Dzieci również mogą korzystać ze
zniżek przysługujących z tytułu Karty Dużej Rodziny.
W dniu 25.05.2021r. ogłoszona została ustawa z dnia 15.04.2021r. o zmianie ustawy  o Karcie
Dużej Rodziny wprowadzająca szereg zmian. Z dniem wejścia w życie nowelizacji ustawy tj. z

http://www.rodzina.gov.pl/


dniem 09.06.2021r. wszystkie dotychczas wydane karty uzyskały formy karty elektronicznej, co
oznacza, że nie funkcjonują już wnioski o domówienie elektronicznej formy kart. Wypełniając
wniosek  klient  automatycznie  uzyskuje  dostęp  do  elektronicznej  formy  karty.  Klient  może
wnioskować  wyłącznie  o  karty  elektroniczne,  rezygnując  z  karty  tradycyjnej.  Ważne,  że
domówienie  karty  w  formie  tradycyjnej  w  terminie  późniejszym  będzie  kosztowało  10  zł,
podobnie jak wydanie duplikatu karty tradycyjnej, które podlega opłacie w wysokości 13 zł.
Zatem każdy posiadacz aktywnej  karty,  może wyświetlić  ją  w aplikacji  mobilnej  mObywatel
jeżeli ma do niej dostęp techniczny. Osoby, które nie mają dostępu do aplikacji mobilnej, będą
mogły nadal korzystać z karty w formie tradycyjnej.

Rodzicom KDR przyznawana jest  dożywotnio,  natomiast  dzieciom do 18 roku życia  lub do
ukończenia nauki, jednak maksymalnie do osiągnięcia przez nie 25 lat. Dzieci legitymujące się
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności, KDR przyznaje się
bez ograniczeń wiekowych.

Zestawienie przyznanych Kart Dużej Rodziny
Liczba wniosków

na KDR

Liczba wniosków o wydanie

dodatkowej formy  KDR

Liczba wniosków o

przedłużenie lub

przyznanie  KDR dla

nowego członka  rodziny

Liczba wniosków o

duplikat KDR

Liczba wydanych KDR

w formie tradycyjnej i

elektronicznej

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

200 194 0 5 21 17 4 11 745 845

6. Średzka Karta Dużej Rodziny.
Średzka Karta Dużej  Rodziny realizowana jest  na podstawie uchwały nr  LXVI/591/18 Rady
Miejskiej  w Środzie Śląskiej  z  dnia 13 września 2018r.  w sprawie wprowadzenia Programu
Średzkiej Karty Dużej Rodziny. Jest to samorządowy program skierowany do rodzin mających
na  utrzymaniu  co  najmniej  troje  dzieci,  niezależnie  od  tego  jakim  dochodem  dysponuje
rodzina. Program ŚKDR oferuje system zniżek oraz dodatkowych uprawnień - jej posiadacze
mogą korzystać z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie gminy
Środa Śląska. Wykaz partnerów ŚKDR znajduje się na stronie www.srodaslaska.pl. Karta jest
wydawana bezpłatnie  w formie  tradycyjnej.  Rodzicom ŚKDR przyznawana jest  dożywotnio,
natomiast  dzieciom  do  18  roku  życia  lub  do  ukończenia  nauki,  jednak  maksymalnie  do
osiągnięcia przez nie 25 lat. Program został wdrożony i funkcjonuje ns terenie naszej Gminy od
15 października 2018r.
Od 1 stycznia 2019 roku o Średzką Kartę Dużej Rodziny mogą się ubiegać także rodzice, którzy
kiedykolwiek  wychowali  i  mieli  na  utrzymaniu  minimum  trójkę  dzieci.  Dziś  może  z  niej
dożywotnio korzystać każdy, kto kiedykolwiek – a więc obecnie lub w przeszłości – miał na
wychowaniu co najmniej troje dzieci.

Liczba przyjętych  wniosków i wydanych kart Średzkiej Karty 
Dużej Rodziny  od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r.
Wnioski 148
Karty 278

Liczba przyjętych  wniosków i wydanych kart Średzkiej Karty Dużej 
Rodziny  od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r.
Wnioski złożone 100
Karty 190

http://www.srodaslaska.pl/


7. Świadczenie Wychowawcze .
Gminny  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  dokładnie  od  1  kwietnia  2016r. do  31.05.2022  r.
realizował program wsparcia dla rodzin wychowujących dzieci Program Rodzina 500+, który
regulowała ustawa z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci.
W związku ze zmianą ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci z dnia 17.09.2021r.
od  01.01.2022r.  obsługę  świadczeń  wychowawczych  przejął  Zakład  Ubezpieczeń
Społecznych.
GOPS  zgodnie  z  obowiązkiem  ustawodawczym,  realizował wypłatę  świadczeń
wychowawczych do końca trwania okresu zasiłkowego 2021/2022 , czyli do końca maja
2022r.
Należy mieć jednak na uwadze, że ustawą z 17.09.2021 r. o zmianie ustawy o pomocy państwa
w  wychowywaniu  dzieci oraz  niektórych  innych  ustaw  –   która  weszła  w  życie  z  dniem
1.01.2022 r. – wprowadzono szereg przepisów przejściowych. 
I tak zgodnie z art. 17 ust. 2 i ust. 3 tejże ustawy, w sprawach świadczenia wychowawczego
realizowanego  w  ramach  koordynacji  systemów zabezpieczenia  społecznego,  w  przypadku
złożenia  do  dnia  wejścia  w  życie  niniejszej  ustawy  w gminie  lub  od  dnia  wejścia  w  życie
niniejszej  ustawy  w  Zakładzie  Ubezpieczeń  Społecznych  wniosku  o  ustalenie  prawa  do
świadczenia  wychowawczego na  okres  do  dnia  31  maja  2022  r.,  stosuje  się  przepisy
dotychczasowe. W przypadku wniosków, które wpłyną do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, w
sytuacji  gdy  Zakład  Ubezpieczeń  Społecznych  ustali,  że  w  sprawie  mają  lub  mogą  mieć
zastosowanie  przepisy  o  koordynacji  systemów  zabezpieczenia  społecznego,  Zakład
Ubezpieczeń  Społecznych  przekazuje  wniosek  do  właściwego  wojewody,  do  rozpatrzenia
zgodnie  z  właściwością.  W  przypadku  wniosków,  o  których  mowa  w  ust.  2,  złożonych
począwszy od dnia wejścia w życie niniejszej  ustawy,  wojewoda zachowuje właściwość dla
rozstrzygnięć w sprawie świadczenia wychowawczego, a wypłata przyznanego przez wojewodę
świadczenia wychowawczego jest realizowana przez organy właściwe do wypłaty w rozumieniu
przepisów dotychczasowych – tj. GOPS.

W 2023r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej wypłacił świadczenia w ramach koordynacji 
systemów zabezpieczenia społecznego w wysokości 6.000,00 zł.

 8. Świadczenie rodzicielskie.
Od  stycznia  2016r.  w  Gminnym  Ośrodku  Pomocy  Społecznej  funkcjonuje  Świadczenie
rodzicielskie,  które  należy  do  katalogu  świadczeń  rodzinnych.  Postępowanie  w  sprawie
przyznania świadczeń rodzicielskich kończy się wydaniem decyzji administracyjnej.
Świadczenie  rodzicielskie  to  wypłacane  po  urodzeniu  dziecka  wsparcie  finansowe  dla
rodziców, którzy nie mają uprawnień do zasiłku macierzyńskiego (nie podlegają ubezpieczeniu
chorobowemu). Mogą więc z niego skorzystać m.in. studenci, osoby bezrobotne (niezależnie od
tego czy są zarejestrowane w urzędzie pracy czy nie), osoby pracujące na podstawie umów
zlecenia i o dzieło, rolnicy.

Rodzaj 
świadczenia

Liczba świadczeń w
2022r.

Kwota świadczeń za
2022r.

Liczba świadczeń
w 2023r.

Kwota świadczeń za
2023r.

Świadczenie
rodzicielskie

318 297.058,00 202 188.691,00

Zasadniczo świadczenie przysługuje matce dziecka.
Świadczenie rodzicielskie przysługuje również ojcu dziecka w przypadku:
1)  skrócenia  okresu  pobierania  świadczenia  rodzicielskiego  na  wniosek  matki  dziecka  po
wykorzystaniu
przez nią tego świadczenia za okres co najmniej 14 tygodni od dnia urodzenia dziecka;
2) śmierci matki dziecka;
3) porzucenia dziecka przez matkę.
Świadczenie rodzicielskie przysługuje także:

https://sip.lex.pl/#/document/19159376?cm=DOCUMENT


1)  opiekunowi  faktycznemu  dziecka  (tj.  osobie  faktycznie  opiekującej  się  dzieckiem,  jeżeli
wystąpiła z wnioskiem do sądu rodzinnego o przysposobienie dziecka) w przypadku objęcia
opieką dziecka w wieku do ukończenia 7. roku życia, a w przypadku dziecka, wobec którego
podjęto decyzję o odroczeniu obowiązku szkolnego – do ukończenia 10. roku życia;
2) rodzinie zastępczej, z wyjątkiem rodziny zastępczej zawodowej, w przypadku objęcia opieką
dziecka w wieku do ukończenia 7. roku życia, a w przypadku dziecka, wobec którego podjęto
decyzję o odroczeniu obowiązku szkolnego – do ukończenia 10. roku życia;
3)  osobie,  która  przysposobiła  dziecko,  w  przypadku  objęcia  opieką  dziecka  w  wieku  do
ukończenia 7. roku życia, a w przypadku dziecka, wobec którego podjęto decyzję o odroczeniu
obowiązku szkolnego – do ukończenia 10. roku życia.

Świadczenie  rodzicielskie wynosi za  pełny  miesiąc  1.000  złotych  (jest  świadczeniem
podzielnym).

Świadczenie rodzicielskie jest przyznawane niezależnie od dochodu rodziny.

Świadczenie rodzicielskie nie przysługuje w następujących przypadkach:

 nie otrzymają go osoby otrzymujące zasiłek macierzyński;
 w momencie, gdy jeden rodzic otrzymuje zasiłek macierzyński, drugi rodzic/opiekun nie

będzie mógł skorzystać ze świadczenia rodzicielskiego;
 świadczenie nie będzie przysługiwać również wtedy, gdy rodzice/opiekunowie korzystają

z tego typu świadczeń z tytułu urodzeniu dziecka w innych systemach niż powszechny
system ubezpieczeniowy (np. funkcjonariusze służb mundurowych);

 gdy dziecko zostało umieszczone w pieczy zastępczej (w przypadku matki lub ojca lub
osoby, która przysposobiła dziecko);

 gdy  rodzic/opiekun  nie  sprawuje  lub  zaprzestał  sprawowania  osobistej  opieki  nad
dzieckiem,  np.  w  związku  z  wykonywaniem  pracy  zarobkowej  uniemożliwiającej
sprawowanie tej opieki;

 gdy w związku z wychowywaniem / opieką nad tym samym dzieckiem jest już ustalone
prawo do świadczenia rodzicielskiego, dodatku do zasiłku rodzinnego w okresie urlopu
wychowawczego, świadczenia pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego lub
zasiłku dla opiekuna;

 gdy  osobom  uprawnionym  do  świadczenia  rodzicielskiego  przysługuje  za  granicą
świadczenie o podobnym charakterze do świadczenia rodzicielskiego, chyba że przepisy
o  koordynacji  systemów  zabezpieczenia  społecznego  lub  dwustronne  umowy  o
zabezpieczeniu społecznym stanowią inaczej.

Osoba pobierająca świadczenie rodzicielskie nie może jednocześnie wykonywać pracy,
która uniemożliwia jej sprawowanie osobistej opieki nad dzieckiem.

9. Ustawa „Za życiem”.
Od stycznia 2017r. w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej funkcjonuje kolejne  świadczenie
– wsparcie kobiety  w ciąży i  rodzin „Za życiem”.  Postępowanie w sprawie przyznania tego
świadczenia kończy się wydaniem decyzji administracyjnej.

Rodzaj 
świadczenia

Liczba osób 
w 2022r.

Liczba 
świadczeń 
w 2022 r.

Kwota
świadczeń za

2022r.

Liczba osób 
w 2023r.

Liczba 
świadczeń w 
2023r.

Kwota
świadczeń za

2023r.

Jednorazowe
świadczenie

2 2 8.000,00 zł 3 3 12.000,00

Jednorazowe  świadczenie przysługuje  matce  lub  ojcu  dziecka,  opiekunowi  prawnemu,
opiekunowi fatycznemu dziecka bez względu na dochód.
Jednorazowe  świadczenie  przysługuje  z  tytułu  urodzenia  się  żywego  dziecka
posiadającego zaświadczenie potwierdzające ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo



nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka  lub  w  czasie  porodu  wystawione  przez  lekarza  ubezpieczenia  zdrowotnego
posiadającego specjalizację II  stopnia lub tytuł  specjalisty  w dziedzinie  położnictwa i
ginekologii, perinatologii lub neonatologii.
Jednorazowe świadczenie przysługuje w wysokości 4.000,00 zł.
Jednorazowe świadczenie przysługuje, jeżeli kobieta pozostawała pod opieką medyczną
nie później niż od 10 tygodnia ciąży do porodu.

10. Czyste Powietrze
W dniu 25 sierpnia 2020r. Prezydent Rzeczpospolitej Polskiej podpisał ustawę o zmianie ustawy
o biokomponentach i  biopaliwach ciekłych oraz niektórych innych ustawach, która weszła w
życie z dniem 1 października 2020r.
Ww. ustawa wprowadziła nowe regulacje w zakresie obowiązku wydawania przez wójtów,
burmistrzów,  prezydentów  miast  zaświadczeń  dla  osób  fizycznych,  które  zamierzają
składać  wnioski  o  przyznanie  dofinansowania  z  Narodowego  Funduszu  Ochrony
Środowiska i Gospodarki Wodnej lub z wojewódzkich funduszy ochrony środowiska i
gospodarki wodnej.
Złożenie wniosku o w/w  dofinansowanie zostało uwarunkowane posiadaniem zaświadczenia,
którego  celem  jest  potwierdzenie  przeciętnego  miesięcznego  dochodu  na  jednego  członka
gospodarstwa domowego osoby ubiegającej się o dofinansowanie.
Procedurę wydawania zaświadczenia regulują przepisy ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo
ochrony  środowiska,  które  odsyłają  w tej  kwestii  do  ustawy z  dnia  28  listopada 2003 r.  o
świadczeniach  rodzinnych.  Oznacza  to,  że  realizacja  zadań  związanych  z  wydaniem
zaświadczeń  i  ustalaniem  dochodu  osoby  odbywa  się  poprzez  przeprowadzenie
postępowania z użyciem systemów dziedzinowych do realizacji świadczeń rodzinnych.
Na terenie naszej Gminy powyższe zadanie realizuje Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w
Środzie Śląskiej.
Od  początku  1  stycznia  2022r.  do  31  grudnia  2022r. przyjęto  36 wniosków  o  wydanie
zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego
członka gospodarstwa domowego oraz po przeprowadzeniu postępowania administracyjnego
wydano 36 zaświadczeń.

Natomiast w okresie 1 stycznia 2023r. do 31 grudnia 2023r. przyjęto 47 wniosków o wydanie
zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego
członka gospodarstwa domowego oraz po przeprowadzeniu postępowania administracyjnego
wydano 47 zaświadczeń.

11. Świadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy. 
Obywatelowi Ukrainy przebywającemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, którego pobyt
na  terytorium  Rzeczypospolitej  Polskiej  jest  uznawany  za  legalny  przysługuje  prawo  do
świadczeń rodzinnych, o których mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach
rodzinnych,
– odpowiednio na zasadach i w trybach określonych w tych przepisach, z wyłączeniem
warunku posiadania karty pobytu z adnotacją „dostęp do rynku pracy”.
Ustalając prawo do świadczeń rodzinnych uzależnionych od kryterium dochodowego, przy
ustalaniu  dochodu  rodziny  na  osobę  nie  uwzględnia  się  członka  rodziny,  który,  zgodnie
oświadczeniem  osoby  ubiegającej  się  o  te  świadczenia,  nie  przebywa  na  terytorium
Rzeczypospolitej  Polskiej.  Obywatelowi  Ukrainy  przebywającemu  na  terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, którego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany
za  legalny  prawo  do  świadczeń  rodzinnych,  ustala  się,  począwszy  od  miesiąca,  w  którym
wpłynął  wniosek,  nie  wcześniej  niż  od miesiąca,  w którym obywatel  ten został  wpisany do
rejestru, o którym mowa w art. 3 ust. 3 (rejestr obywateli Ukrainy, którzy przybyli na terytorium
Rzeczypospolitej  Polskiej  bezpośrednio  z  terytorium  Ukrainy  w  związku  z  działaniami



wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy), a w przypadku świadczeń przysługujących na
dziecko – również dziecko zostało wpisane do tego rejestru.

Z tej formy wsparcia w 2022 roku skorzystały 3 rodziny. Na wypłatę świadczeń rodzinnych dla
obywateli Ukrainy wydatkowano 3.073,00zł. 

Z tej formy wsparcia w 2023 roku skorzystało 13 rodzin. Na wypłatę świadczeń rodzinnych dla
obywateli Ukrainy wydatkowano 99.384,00 zł. 

12. „Dodatek Gazowy” czyli Refundacja podatku Vat za dostarczone paliwa gazowe w
2023r.
Na  podstawie  ustawy  z  dnia  15  grudnia  2022  r.  o  szczególnej  ochronie  odbiorców  paliw
gazowych w 2023 r. w związku z sytuacją na rynku gazu (Dz.U.2022 poz.2687) o refundację
podatku VAT za gaz mogą wnioskować gospodarstwa domowe, w których:

1. Główne źródło  ogrzewania w domu jest zasilane paliwami gazowymi czyli: gazem
ziemnym  wysokometanowym  lub  zaazotowanym,  w  tym  skroplonym  gazem
ziemnym  oraz  gazem  propan  butan  lub  innego  rodzaju  gazem  palnym,
dostarczanym za pomocą sieci gazowej. Refundacja nie przysługuje osobom, które
kupują butle z gazem lub  mają w domu wyłącznie kuchenki gazowe czy wykorzystują to
paliwo jedynie do podniesienia temperatury wody.

2. Piec gazowy został zgłoszony lub wpisany do CEEB (Centralnej Ewidencji Emisyjności
Budynków).

3. Gospodarstwo  domowego  spełnia  wymóg  kryterium  dochodowego,  które  nie
przekracza :

* 2100 zł (netto) – w gospodarstwie jednoosobowym;

* 1500 zł (netto) – w przypadku gospodarstwa wieloosobowego.

31  grudnia  2023  r.  weszły  w  życie  przepisy  przedłużające  możliwość  ubiegania  się  o
refundację podatku VAT  wynikającego z opłaconej faktury za dostarczone paliwa gazowe
także w 2024 r.
Refundacja nadal obejmuje okres od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. (na podstawie
dotychczasowych przepisów), a teraz także okres od 1 stycznia 2024 r. do dnia 30 czerwca
2024 r.

Aby ubiegać się o refundację podatku VAT należy złożyć dwa odrębne wnioski (za 2023 r.
oraz za 2024 r.) w dowolnym czasie do dnia 30 września 2024 r. lub – jeżeli fakturę otrzyma
się po 30 września 2024 r. – w terminie 30 dni od jej otrzymania.

Do wniosku należy załączyć fakturę dokumentującą faktyczne dostarczenie gazu oraz dowód
jej  opłacenia,  a  także  dokumenty  dotyczące  wysokości  dochodów.  Ponadto  w przypadku
faktury obejmującej więcej niż jeden rok kalendarzowy (przełom roku 2023 i 2024),  do
wniosku należy dołączyć także informację od przedsiębiorstwa energetycznego dotyczącą
ilości paliw gazowych dostarczonych w 2023 r. oraz odrębnie w 2024 r.

W 2023 roku przyjęto 64 wnioski o refundację podatku Vat i wypłacono świadczenia na
kwotę 10.699,68 zł.

Praca w obszarze świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz Karty Dużej
Rodziny, Średzkiej Karty Dużej Rodziny, programu „Czyste Powietrze” nie ogranicza się jedynie
do  opisanych  powyżej  czynności  i  nie  sprowadza się  jedynie  do  przyjmowania  wniosków i

https://regiodom.pl/centralna-ewidencja-emisyjnosci-budynkow-czy-mozna-jeszcze-zlozyc-deklaracje-o-zrodlach-ciepla-kiedy-trzeba-dokonac-korekty/ar/c9-15664940
https://regiodom.pl/centralna-ewidencja-emisyjnosci-budynkow-czy-mozna-jeszcze-zlozyc-deklaracje-o-zrodlach-ciepla-kiedy-trzeba-dokonac-korekty/ar/c9-15664940


wydawania decyzji na początku okresu zasiłkowego. Praca tych działów obejmuje całoroczną
obsługę  świadczeniobiorców  w  zakresie  wydawania  zaświadczeń,  przyjmowania  nowych
wniosków,  wniosków  uzupełniających  związanych  ze  zmianą  struktury  rodziny,  sytuacji
materialnej, zdrowotnej, rodzinnej, udzielania kompleksowych informacji na temat dynamicznie
zmieniających się i obowiązujących przepisów.

W związku z powyższym przez cały rok prowadzone są postępowania administracyjne,
polegające na zbieraniu materiału dowodowego oraz na jego wnikliwej analizie i weryfikacji w
systemach  zewnętrznych,  które  kończy  się  wydaniem  stosownej  decyzji,  informacji  czy
zaświadczenia.  Prowadzone są również liczne postępowania wyjaśniające, które kończą się
wydaniem decyzji  zmieniającej  w  części  lub  w  całości  wcześniej  wydaną  decyzję,  a  także
prowadzone są  postępowania  dotyczące  żądania  zwrotu  nienależnie  pobranych  świadczeń,
obsługa wpłat  dokonywana z  tego tytułu  bezpośrednio  od dłużników,  świadczeniobiorców a
także instytucji tj.: Urząd Skarbowy, Kancelarie Komornicze, ZUS i KRUS.
Ponadto prowadzona jest  bieżąca analiza wykorzystania środków na w/w świadczenia oraz
comiesięczne  uzgodnienie  realizacji  planu  z  Głównym  Księgowym,  ewidencjonowanie  i
rozliczanie  kwot  z  tytułu  nienależnie  pobranych świadczeń,  wystawianie  upomnień i  tytułów
wykonawczych  w  przypadku  niedotrzymania  terminu  zwrotu  należności  od  osób,  które
nienależnie pobrały świadczenia rodzinne, świadczenia wychowawcze, świadczenia z funduszu
alimentacyjnego.  Przygotowywanie  i  opracowywanie  danych  w  celu  sporządzenia  planu
budżetu  w  części  dotyczącej  w/w  świadczeń,  terminowe  przygotowywanie  i  przekazywanie
sprawozdań miesięcznych, kwartalnych, rocznych  z w/w świadczeń.

13. Dzienny Dom „Senior+”
Dzienny Dom „Senior+” w Środzie Śląskiej został utworzony na podstawie umowy z dnia

09.06.2020r. numer: 5/S1/2020 o dofinansowanie zadania realizowanego w ramach Programu
Wieloletniego „Senior+”.   Całkowity  koszt  zadania wyniósł  348.731,97 zł,  z  tego pozyskana
dotacja w wys. 215.385,18 zł, środki własne 133.346,79 zł.
W  ramach  projektu  wykonano  następujące  prace  remontowe: wymiana  stolarki  okiennej  i
drzwiowej, pełne roboty tynkarskie, malarskie, a także instalację elektryczną, wentylacyjną oraz
roboty  sanitarne.  Zlikwidowano  również  bariery  architektoniczne  poprzez  instalację  dźwigu
platformowego.  Końcowym etapem działań  w  placówce   był  zakup  sprzętu  i  wyposażenia.
Dzienny Dom Senior + został oficjalnie otwarty 28 czerwca 2021r.

Głównym celem powstałego Dziennego Domu „Senior+” na terenie gminy Środa Śląska
jest zapewnienie wsparcia osobom starszym, tj. nieaktywnym zawodowo w wieku 60+, które
mieszkają samodzielnie lub z rodziną, poprzez stworzenie oferty z zakresu świadczenia opieki,
ciepłego  posiłku,  aktywności  ruchowej,  treningu  umysłu,  arteterapii,  czy  też  integracji  ze
społecznością lokalną.  Dzienny Dom „Senior+”  funkcjonując na terenie gminy Środa Śląska
podejmuje współpracę z innymi instytucjami oraz organizacjami występującymi na terenie gminy
Środa Śląska, tj.: Klub Seniora, Dom Kultury, szkoły.

Podejmowane  inicjatywy  przez  Dzienny  Dom  Senior+  mają  na  celu  aktywizację
seniorów,  włączanie  ich  w  życie  społeczności  lokalnej,  integrację  społeczną  środowiska
seniorów, a także integrację międzypokoleniową. Powyższe działania składają się na poprawę
jakości życia seniorów mieszkających na terenie gminy Środa Śląska.

Grupą docelową uczestniczącą w Dziennym Domu „Senior+” są osoby starsze w wieku 60 +,
nieaktywne zawodowo,  zamieszkujące teren gminy Środa Śląska,  które będą kierowane do
Dzienny  Dom „Senior+”  przez  Gminny  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Środzie  Śląskiej  na
podstawie decyzji administracyjnej.

Adresatami  wsparcia  są  również  pośrednio  rodziny,  które  poprzez  uczestnictwo swoich
bliskich  w  Dziennym  Domu  „Senior+”  uzyskują  pomoc  w  pełnieniu  głównej  roli  opiekuna
nieformalnego.

mailto:gops@srodaslaska.pl


W Dziennym Domu Senior+ znajduje się 13 miejsc dla osób starszych.
W Placówce znajdują się następujące pomieszczenia:
- sala spotkań
- pomieszczenie przeznaczone do aktywności ruchowej wyposażone w podstawowy sprzęt
- toaleta
- prysznic
- pokój zabiegowo-pielęgniarski
- 1 pomieszczenie do terapii indywidualnej/poradnictwa
- pomieszczenie kuchenne
- szatnia dla seniorów

W  Dziennym  Domu  Senior+  w  Środzie  Śląskiej  prowadzone  są  zajęcia  wg  tygodniowego
harmonogramu  zajęć,  a  także  organizowane  są  wydarzenia  okolicznościowe,  np.  urodziny
uczestników, projekty integrujące środowisko seniorów oraz projekty mające na celu integrację
międzypokoleniową.
Z zakresu zajęć, które odbywają się regularnie należy wymienić:
- Trening umysłu
-  Fizjoterapię
- Zajęcia z cyku poznajemy siebie i innych
- Atrybuty pór roku
- Arteterapia
- Reminiscencja
- Zajęcia plastyczne
- Muzykoterapia

Zajęcia mają charakter ciągły, gdyż placówka funkcjonuje 8 godzin dziennie od poniedziałku do
piątku.  Kadra  składa  się  z:  psychologa,  fizjoterapeuty,  kierownika,  terapeuty  zajęciowego  i
osoby zatrudnionej do pomocy gospodarczej. Zajęcia prowadzone są zgodnie z tygodniowym
harmonogramem zajęć. W 2021r. zajęcia z fizjoterapeutą odbywały się 2 razy w tygodniu, a z
psychologiem raz w tygodniu. Od 2022 roku natomiast zajęcia z psychologiem odbywają się
dwa razy w tygodniu, a z fizjoterapeutą 3 razy w tygodniu. Kierownik oraz Terapeuta Zajęciowy
zatrudnieni  są  na  pełny  etat  więc  zajęcia  prowadzone  przez  Terapeutę  Zajęciowego  i
Kierownika odbywają się codziennie.

Łączna liczba uczestników Dziennego Domu „Senior+” w 2023 r. wyniosła 19 osób.  

Dotacja przyznana z programu „Senior+” na Moduł II – Zapewnienie funkcjonowania placówki
w 2023 r. wynosiła 55.420,00. 

Działalność podejmowana w DDS+ w 2023 r. przedstawiona jest poniżej:

1. Uczestnictwo w zajęciach z terapeutą zajęciowym, psychologiem, fizjoterapeutą umożliwia
utrzymanie  i/lub  poprawę  ogólnego  stanu  psychofizycznego  seniorów  –  mierzone  listami
obecności, dokumentacją fotograficzną, harmonogramem zajęć. 

2.  Działania  z  zakresu  integracji  wewnątrzpokoleniowej  i  aktywizacji  społecznej  poprzez
organizację następujących inicjatyw oraz uczestnictwo seniorów z DDS+ w wydarzeniach jako
goście: 
-  Bal  Karnawałowy (przebierańców) w Domu Kultury organizowany przez DDS+ z udziałem
seniorów z innych organizacji senioralnych oraz niezrzeszonych, a także zaproszonych gości –
08.02.2023r.



-  spotkanie  wielkanocne:  „Pianki-Śpiewanki”  w  Domu Kultury  organizowane  przez  DDS+  z
udziałem zaproszonego Klubu Seniora z Udanina oraz gości - wykonywanie pisanek metodą
decoupage  – 22.03.2023r. 
– projekt „Kino na życzenie seniora” – cykl 5 projekcji filmowych (od marca do listopada 2023r.)
w Sali kinowej Domu Kultury w Środzie Śląskiej dla seniorów 
– Spotkanie w Domu Kultury z okazji  Dnia Matki  organizowane wspólnie przez DDS+ oraz
Stowarzyszenie Klub Seniora w Środzie Śląskiej z udziałem zaproszonych gości 25.05.2023r.
 – Marsz Aktywnego Seniora organizowany przez Dzienny Dom Senior+ w Środzie Śląskiej oraz
młodzieży w ramach wolontariatu na Stadionie Miejskim z udziałem seniorów z DDS+ oraz
innych środowisk senioralnych – 04.10.2023r. 
–udział uczestników z DDS+ w powiatowych obchodach Międzynarodowego Dnia Seniora –
powiatowa parada seniorów: „Wiosna jesienią” – 11.10.2023 r. 
– organizacja obchodów dni seniora przez DDS+ oraz Stowarzyszenie Klub Seniora w Domu
Kultury z udziałem zaproszonych gości – 25.10.2023r.
 – Udział  seniorów z DDS+ w spotkaniu poświęconemu artystom, którzy odeszli.  Spotkanie
organizowane przez Stowarzyszenie Klub Seniora, Pawła Wenderskiego i Dariusza Grabasa.
Spotkanie odbyło się w Domu Kultury - 23.11.2023r. 

3. Działania z zakresu integracji międzypokoleniowej:

- organizacja projektu „Zbliżamy pokolenia” – cykl 3 spotkań seniorów z DDS+ z młodzieżą
szkolną (SP nr 3 w Środzie Śl.) – 27.04, 10.05 i 11.05. 2023r. 
- Organizacja Marszu Aktywnego Seniora wraz z udziałem młodzieży z PZS nr 1 w Środzie
Śląskiej w ramach wolontariatu – 04.10.2023r. 
–wizyta  przedstawicielki  DDS+  ze  Szkoły  Podstawowej  w  Kostomłotach  z  prezentem  dla
seniorów zebranych przez uczniów szkoły w ramach akcji ”Herbatka dla seniora” – 31.10.2023
r. 
– wizyta dzieci z Niepublicznego Przedszkola Sióstr Salezjanek w Środzie Śląskiej z życzeniami
świątecznymi dla seniorów oraz występem – 17.11.2023 r. 
–  wizyta seniorów z DDS+ w Szkole Podstawowej w Szczepanowie na zaproszenie młodzieży
z koła wolontariackiego – 14.12.2023 r. 
– cykl trzech wizyt seniorów z DDS+ z prezentami dla dzieci (wykonany przez seniorów bałwan
ze  sznurka  jutowego  i  gipsu  ceramicznego)  w:  Szkole  Podstawowej  w  Kostomłotach  -
04.12.2023  r.,  w  Publicznym  Żłobku  w  Środzie  Śląskiej  –  18.12.2023  r.  i  Niepublicznym
Przedszkolu Sióstr Salezjanek w Środzie Śląskiej – 20.12.2023r. 
–  udział  seniorów  z  DDS+  w  Jasełkach  organizowanych  w  Domu  Kultury  na  zaproszenie
Niepublicznego Przedszkola Sióstr Salezjanek w Środzie Śląskiej – 22.12.2023r 

4.  Działania  z  zakresu  aktywizacji,  w  tym  aktywizacji  społecznej  obejmowały  następujące
inicjatywy: 
- udział w konkursie wielkanocnym na najpiękniejszą pisankę organizowanym przez Muzeum
Regionalne w Środzie Śląskiej – 03.03.2023r. 
-  Organizacja  spotkania  wielkanocnego  w  DDS+  z  udziałem  uczestników  DDS+  oraz
zaproszonych gości: Burmistrz, Dyrektor GOPS i zastępca Dyrektora – 04.04.2023r 
-  Spotkanie z Policją w DDS+ na temat: bezpieczeństwo seniorów, wyłudzanie, oszustwa –
12.04.2023r. 
-  Spotkanie  z  radcą  prawnym  organizowane  w  NGO  dla  seniorów:  wyłudzenia,  oszustwa,
sprawy spadkowe): 30.05.2023 r 
-organizacji wycieczki do Alpaka Rancho w Prawikowie – 27.06.2023r. 
- Organizacja uroczystości z okazji 2 rocznicy otwarcia DDS+ w Środzie Śląskiej z udziałem
uczestników DDS+ oraz zaproszonych gości – 13.07.2023r. 



- Organizacja przez DDS+ akcji informacyjnej i poradnictwa z okazji Światowego Dnia Choroby
Alzheimera: pn. „Dni Dialogu-razem dla pamięci” w dniach od 18.09 do 29.09.2023 r. 
-  udział  seniorów z  DDS+ w spotkaniu  organizowanym w Centrum Kultury  Alternatywnej  w
Środzie  Śląskiej  dotyczącym  niepełnosprawności:  „Porozmawiajmy  o  niepełnosprawności”
organizowanym przez fundację Eudajmonia – 11.09.2023 r. 
- wizyta podologa w DDS+ - 17.10.2023 r. 
- udział seniorów w zajęciach organizowanych dla seniorów z DDS+ przez Bibliotekę Publiczną
w Środzie Śląskiej (zdobienie toreb farbami do tkanin) – 07.11.2023 r. 
- wyjście seniorów z DDS+ do restauracji w Środzie Śląskiej - 05.12.2023 r. 
–  organizacja wigilii w DDS+ z udziałem uczestników DDS+ oraz zaproszonych gości: zastępca
burmistrza, Dyrektor GOPS i zastępca Dyrektora – 15.12.2023r - mierzone listą uczestników i
dokumentacją fotograficzną.

IV Bilans potrzeb w zakresie pomocy społecznej
Podstawą  do  określenia  potrzeb  w  zakresie  pomocy  społecznej  jest  diagnoza  problemów
społecznych prowadzona na bieżąco przez Ośrodek, który gromadzi dane dotyczące sytuacji
rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej i finansowej mieszkańców gminy korzystających z pomocy
oraz dane przekazywane przez inne podmioty działające w systemie pomocy społecznej.

W celu rozwijania funkcjonującego systemu pomocy społecznej opartego na ścisłej współpracy
samorządu z organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami publicznymi, wskazuję:

1. Sukcesywne  zwiększanie  środków  finansowych  na  poprawę  warunków  wynagrodzeń
kadry  tut.  Ośrodka.  Poziom  wynagrodzenia  kadry  Ośrodka  jest  niewspółmierny  do
realizowanych  zadań  i  ponoszonej  za  nie  odpowiedzialności.  Realizowane  przez
Ośrodek zadania są trudne, wymagające specjalistycznej wiedzy i kwalifikacji, ciągłego
dokształcania się, a klienci są często roszczeniowi i agresywni, co powoduje, że praca w
pomocy społecznej jest pracą niebezpieczną i obciążającą psychicznie. Należy wskazać
również,  że  obserwuje  się  spadek  zainteresowania  pracą  w  pomocy  społecznej
spowodowany niskim poziomem wynagrodzeń oraz trudną i specyficzną pracą. 

2. Konieczność stałego podnoszenia poziomu i doskonalenie sprawności funkcjonowania
pomocy  społecznej,  poprzez  dalsze  podnoszenie  kwalifikacji  i  kompetencji  kadry
Ośrodka.

3. Konieczność zabezpieczenia środków na zadania realizowane przez tut. Ośrodek oraz 
funkcjonowanie Ośrodka. 

4. W związku z powstaniem z dniem 15 marca 2024r. Średzkiej Rady Seniorów, planowane
są dalsze działania w kierunku rozwoju Rady oraz działań wspierająco aktywizujących
środowisko  senioralne,  w  tym  rozwój  usług  opiekuńczych  i  specjalistycznych  usług
opiekuńczych.   Niezbędna  jest  kontynuacja  działań  na  rzecz  seniorów  w  ramach
Dziennego Domu Senior+,  przeniesienie  Ośrodka do innego lokalu  oraz  zwiększenie
miejsc pobytu w DDS+. 

5. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w dalszym ciągu zamierza wspierać się aktywnym
udziałem sektora organizacji pozarządowych w realizacji różnorodnych działań mających
na celu wsparcie mieszkańców gminy oraz rozwiązywanie lokalnych problemów. W tym
zakresie planuje się dalszy rozwój form współpracy i zlecanie zadań we wsparciu osób
niepełnosprawnych poprzez realizację rządowych programów związanych z asystenturą
osób z niepełnosprawnością czy realizacją opieki wytchnieniowej.

6. Konieczność dalszego rozwoju bezpłatnego poradnictwa specjalistycznego. Poradnictwo
specjalistyczne  w  szczególności:  socjalne,  psychologiczne  i  rodzinne  powinno  być
świadczone osobom i rodzinom, które mają trudności lub wykazują potrzebę wsparcia w
rozwiązywaniu swoich problemów życiowych, bez względu na posiadany dochód. 



7. Prowadzenie dalszych działań związanych ze wspieraniem rodziny i systemem pieczy
zastępczej na terenie gminy i kontynuacja zatrudnienia asystenta rodziny. 

8. Rozwijanie pracy socjalnej z poszczególnymi grupami osób wymagającymi wsparcia oraz
podejmowanie  nowych  działań  mających  na  celu  przeciwdziałanie  wykluczeniu
społecznemu i marginalizacji.

9. Kontynuacja realizacji  działań związanych z przeciwdziałaniem przemocy domowej na
terenie  gminy  Środa  Śląska,  a  w  szczególności  -  kontynuacja  pracy  Zespołu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy domowej. 

10. W  związku  z  dużą  dynamiką  zmian  w  pomocy  społecznej,  istnieje  potrzeba
przekształcenia  Gminnego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Centrum  Usług
Społecznym wraz  ze  zmianą  siedziby  i  centralizacją  z  Dziennym  Domem  Senior+.
Przekształcenie  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Centrum  Usług  Społecznych  nie  jest
procesem  łatwym.  Profesjonalna  realizacja  tego  przedsięwzięcia  wymaga  nie  tylko
zaangażowania całego zespołu, gminnych instytucji, ale również środków finansowych.
CUS pozwala na udzielanie bardziej  kompleksowego wsparcia skierowanego do całej
lokalnej  społeczności,  a  nie  jedynie  do  grup  osób  wykluczonych  lub  zagrożonych
wykluczeniem  i  będących  w  ubóstwie  w  rozumieniu  ustawy  o  pomocy  społecznej.
Konkretne  usługi  zostaną  wprowadzone  po  przeprowadzeniu  diagnozy  potrzeb
społecznych. Nadal będziemy realizować zadania własne gminy oraz zlecone z zakresu
administracji  rządowej,  którymi  dotychczas  zajmował  się  ośrodek.  Przekształcenie
GOPS-u w CUS to szansa rozwojowa oraz możliwość podjęcia nowych form aktywności
przy  pozostawieniu  dotychczasowych.  Nie  spowoduje  to  zmarnotrawienia  dorobku
lokalnej pomocy społecznej. 

Celem  działania  CUS  jest  integracja,  rozwój  i  poszerzenie  dostępności  usług
społecznych, uwzględniających potrzeby członków samorządowych wspólnot terytorialnych –
osób,  rodzin  oraz  grup  społecznych.  Skupienie  polityki  społecznej  w  jednym  miejscu,
aktywizacja i  zwiększenie ilości  usług dla mieszkańców gminy.  Centrum Usług Społecznych
będzie  jedynym  miejscem  koncentrującym  całą  politykę  socjalną,  społeczną  i  rodzinną.
Wszystkie informacje na temat dostępnych usług będą skupione w jednym miejscu.

CUS to przejaw zmiany systemowej jako kolejnego etapu budowania w Polsce
nowoczesnego systemu zabezpieczenia społecznego, w ramach którego publiczne wsparcie
usługowe  będzie  dostępne  nie  tylko  dla  osób  i  rodzin  z  trudnościami  oraz  zagrożonych
wykluczeniem społecznym, lecz także dla ogółu mieszkańców. Centrum Usług Społecznych
pozwoli wykorzystać potencjał, zasoby i doświadczenie dotychczas funkcjonującego Ośrodka
Pomocy  Społecznej  w  połączeniu  z  zasobami  i  potencjałem  lokalnych  organizacji
pozarządowych, podmiotów ekonomii społecznej oraz społeczności lokalnej.

Z poważaniem

Do wiadomości;
1.Pan Adam Ruciński
   Burmistrz Środy Śląskiej.
2.a/a


	

